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1. Leders beretning

Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker behandler tvangssaker etter barnevernloven,
helse og omsorgstjenesteloven og smittevernloven. Sakene er sveert inngripende for de barn,
familier og enkeltpersonesomsakene gjelder. Saksbehandlingen skal desdere

betryggende, rask og tillitsskapende. Arbeidet som blir gjort skal veere av god kvalitet, og det
legges stor vekt pa at sakene skal behandles sa raskt som mulig, samtidig som at
behandlingen er forsvarlig, har prosedyrer som sikrer rettssikkerhgt@per tillit bade for

de involverte parter og omverdenen.

Prinsippene for saksbehandling gjelder bade i den skriftlige saksforberedelsen og i de
muntlige forhandlingeneBarn skal ha mulighet til & medvirke i ®gen sak ved & bli hart i
nemnda, entevia talspersong/eller ved samtale direkte med nemnda, slben part i egen

sak. Vedtakene skal skrigéor partene, som ma kunne se hvordan fylkesnemnda har vurdert
deres sak. Vedtak sogjelderbarn, ma kunne leses av barna nar de blir voksne.

Resutatene for 201&iderefarer emositiv utvikling fra de siste arenBet harveert stort
fokus pa &na de fastlagte malene agpbeide mer effektivt, sa langt det er mudiy
rettssikkerhetsmessig forsvatrlig

Ventetiden for de som skal ha saker behandjgkeésnemndadnarblitt vesentlig redusede

siste arengogdet blir stadig mindre forskjeller i saksbehandlingstid mellom nemngfene

figur 1.1. Figur 1.1 viser at gjennomsnittlig saksbehandlingstid for saker med
forhandlingsmgate i 2016 var den lavesde siste fem arene, og at det ogsa har blitt mindre
forskjeller mellom nemndene med hgyest og lavest saksbehandliiysticar fram til 2013
sveert hgy saksinngang, og noen nemnder fikk derfor lang ventetid i saksbehandlingen.
Saksbehandlingstiden utlgk seg na i gnsket retning. Barnevernlovens malsetting er at disse
sakeneom muligskalbehandles innen fire uketter at de er mottatt av nemnda.

Figur 1.1: Antall dager saksbehandlingstidorskjell mellormemnda metgyest og lavest
saksbehandlingstid, foeker med forhandlingsmgte Z02016.
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| tillegg til behandlingen av saker har det ogsa i 2016 blitt arbeidet med flere oppgaver som er
nadvendige foa sikrekvaliteten i sakenepg den videre utviklingen og driften av
fylkesnemndene.

1 12016 ble nytt saksbehandlingssystem tatt i bralle nemndene. Nytt
saksbehandlingystem har ogsa gjort det ngdvendig med annen digital oppdatering,
somny IKT-plattformog elektronisk arkivDigital utvikling er etsatsningemrade,
og cet arbeidesidere med sikker digital kommunikasjdolant annet utveksling av
dokumenter, med de ulike aktgrene i sakene i fylkesnemnbDendligitale
utviklingen har ogsa fart til likere rutiner og saksbehandling i nemndene.

1 120142015 gjennomfarte Rsrevisjonen forvaltningsrevisjon av fylkesnemndene,
samtidig som regjeringen gjennomfgrte en egen evaluering av fylkesnemndene.
Begge disse arbeidene ble offentliggjort i 2015, og falges opp i det videre arbeidet i
virksomheten perioden20162017.

1 Hjemmesidenvww.fylkesnemndene.nble lansert i 2016. Hjemmesiden har ogsa
gjort det mulig for fagkyndigé sgke elektroniskm oppnevningOgsa prosessen for
oppnevning av alminnelige medlemmer er digitalisert.

1 Det er produsert informasjonsmateriell om fylkesnemnd@akepa engelsk og norsk.

1 Det ble i 2015gangsattforsgk med samtaleprosess i fylkesnemndene, slik som
barnevernloven 8-25 apner for. Forsgket varer til mai 2018, og skal evalueres.

1 Det har veert stor faglig interesse, og er gjort et grundig arbeid i hgringen av NOU
2016:16 Ny barnevernlaivsikring av barns rett til omsorg og beskyttelse

Det er grunnleggende med god ledelse, styring, rekruttering og opplaering for maloppnaelse
0g goc resultater i en kunnskapsbasert virksomhet som fylkesnemndene. | 2016 har det veert
satset pa ledelse og fagutvikling, og strategisk kompetanseplan for virksomheten er utviklet.

| 2016 har vi opplevd stor oppmerksomhet rundt var virksoniiéete gjennom arbeid med
barnevern i Norgepgi utenlandsk media.

Arbeidsinnsatsen i 2016 har veert god. De ansatte har stor kunnskap om fagomradet, og har
vist genuin interesse f@fatte godeavgjgrelser, sa raskt som det er mulig, og med respekt

for barn, familier og enkeltpersoner. Rettssikkerheten er grunnleggende for de som bergres av
fylkesnemndas avgjgrelser og av hensynet til barnets beste.

Oslo, 1. mars 2017

Pernille Pettersen Smith
Direktar
Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker


http://www.fylkesnemndene.no/
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2. Introduksjon av virksomheten og hovedtall

2.1 Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker

Fylkesnemndentor barnevern og sosiale salarstatligeuavhengigalomstollignende
forvaltningsorganer som har vedtaksmyndighet i tvangssakendattevernloven, helse
0g omsorgstjenesteloven og smittevernloven. Fylkesnemndene fatter bleinvedtak om
omsorgsovertakelses barn, tangsplasseringv ungdommer og tvangsplasseriag
rusmiddelavhengigemedhold avhenholdsvis barnevernloven ogde og
omsorgstjenesteloveRorhandlingsmgtene i fylkesnemndene likner et rettsmgte i de
ordineere domstolene, og tar vanligiodil tre dager.

BarnevernlovenStortingets budsjettvedtalg det arlige tildelingsbreveanner
hovedammen for fylkesnemmahes virksomhetylkesnemndene for barnevern og sosiale
saker emdminstrativt underlagt Barneog likestillingsdepartementet.

Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker er ledet av direktar Pernille Pettersen Smith,
som har ansvaret for den faglige og administrative ledelsen av virksombeterarved
arsskiftet2016/2017138 ansatte i fylkesnemndenrdelt p&117 arsverk Stillingene

fordeler £g pal3enheter, hvorat2 fylkesnemndeng SentralenheterHver fylkesnemnd

har et geografisk virkeomradgem dekkeett eller tofylker. Hver fylkesnemnd har en daglig

leder.

Figur 2.1: Fylkesnemndene for barnevern og sossakers geografiske plassering
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Etterbarnevernloven er det et hovedmal at saksbehandlingen i fylkesnemndene skal veere
betryggende, rask og tikskapende.

Departementet har gjennom tildelingsbrevet for 2016 gitt fylkesnemndene fglgende
prioriterte gpgaver:
A Prioritere oppgaver som innebzerer & falge opp anbefalinger fra forvaltningsrevisjonen
og evalueringen.
A Redusere saksbehandlingstidersggge for afeerre sakeharsaksbehandlingstid
overfire maneder
A Rette oppmerksomhet mot nemnder med kaigbehandlingstid og ellers utjevne
uhensiktsmessige forskjeller mellom nemndene

2.2 Resultater - hovedtall

| 2016 mottok Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker totalt 5120 saker. Det ble
behandlet 2330 hovedsaker med eller uten forhandlingsat#ié.saker gjaldt behandling av
akuttvedtak og 514 saker var klager over akuttvedtak. 752 saker ble trukket, hevet eller
avvist, og dermed avsluttet uten vedtak.

Resultatene for saksbehandlingen i 2016 er positive:

A For saker med forhandlingsmgte er giemsnittlig saksbehandlingstid redusert med
15 dager sammenlignet med 204fa 77 til 62 dagerSammenlignet med014 er
saksbehandlingstiden redusert med 23 dager.

A Flere saker med forhandlingsmgte har mindre enn 16 ukers behandlingstid i 2016 enn
i 2015(9 % i 2016 mot 21 % i 2015).

A Behandling av akuttvedtak og klager over akuttvedtak blir utfert innenfor lovens
frister.

Figur 2.1 Gjennomsnittlig saksbehandlings2igll22016 (antall dage)
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Det ble bevilget kr 192 106 000 til drift av virksomheten i 2016. Det ble bokfgrt utgifter pa kr
190479 794 og inntekter pa kr 657 120. Bokfmihdreforbruk av driftsmidler er kr 2 265
326, som utgjer 1 % av den samlede bevilgningen.

Til utvikling av nytt saksbehandlingssystem ble det bevilget kr 9 276 000. Bokfart forbruk
var kr9 823489som tilsvarer ca. 6 % av bevilgningen. Arsaken til overforbruket var at
prosjektet de siste manedene i 2016desledre framdrift enn planlagt) budsjettert.

Fylkesnemndene hadde i 2016 i tillegg fullmakt fra Justisberedskamepartementet til &
belaste kapittel 0470 post 01 for fri sakfgrsel, ved at partene far dekket sine advokatutgifter i
sakene. Denne posten ble belastet med et forbruk pa totalt kr 168®54

Fylkesnemndene hadde ogsa fullmakt til & belBsr@e og likestillingsdepartementets
kapittel 0854 post 21, for utvikling av hjemmeside og informasjonsmateriell, og prosjekt for
forsgk med samtaleprosess i fylkesnemndene. Denne posten ble betasket424 543.
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3. Arets aktiviteter og resultater

Fylkesnemndene mottahovedsaksaker fra landets kommuner som fremmer begjsering om
tiltak etter barnevernloven og helsgy omsorgstjenesteloven. Fylkesnemnda i Oslo og
Akershus er smittevenemnd, og mottar saker etter smittevernloven fra fylkesmannen eller
Helsedirektoratet.

De innkomne sakene krever behandling etter ulike prosesstyper. | de fleste hovedsakene
avholdes forhandlingsmgte med muntlige forhandlinger, men noen av disse sakegs&ka
behandles skriftlig. Hovedsaker er som regel saker som ma behandles etter alminnelige
prosessregler. | forhandlingsmater mater partene med sine advokater og far anledning til &
fare relevante og ngdvendige bevis for sin sak. Fylkesnemndeelgmabehandle sakene
skriftlig og uten forhandlingsmgte dersom partene er enig bdedet anses som forsvarlig
saker som gjelder endring av vedtak som fylkesnemnda har fattet tidligere, kan fylkesnemnda
i noen tilfellervelge & behandle sakene skriftliglv om partene ikke gnsker dem det

anses som forsvarligpette er seerlig praktisk ved begjeering fra private parter om
tilbakefaring av barrf-or ytterligere informasjon om skriftlig saksbehandling, se kapittel 3.3
0og omtale av oppdrag 6 i tildelingsivet.

Kommunene fatter ogsa akuttvedtak som framlegges for fylkesnemnda for godkjenning.
Godkjenning av akuttvedtak kan paklages til fylkesnemnda av de private parer, og det er
disse klagene som omtales som klagesaker. Vedtakene i hovedsakene ogovkliager
akuttvedtak kan bringes inn for tingretten, bade av den private part og kommunen, etter
reglene i tvisteloven. De private parter har ogsa mulighet til & kreve vedtak om
omsorgsovertakelse opphevet, om saken ikke har veert behandlet av fylkesneennda ell
domstolene de siste 12 maneder.

| tildelingsbrevet for 2016 har departementet tatt utgangspunkt i fglgende prioriterte oppgaver
for fylkesnemndene:
A Prioritere oppgaver som innebaerer & falge opp anbefalinger fra forvaltningsrevisjonen
og evalueringen.
A Redusere saksbehandlingstiden og feerre saker med saksbehandlingstid over 4
maneder
A Rette oppmerksomhet mot nemnder med lang saksbehandlingstid og ellers utjevne
uhensiktsmessige forskjeller mellom nemndene

Det er videre gitt malog resultatkrav knyttetl bade saksbehandling og gvrig drift.

Nedenfor vil det bli redegjort faesultater, maloppnaelse, ressursbruk og oppnadde effekter i
2016.

10
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3.1 Resultater

Fylkesnemndene for barnevern og sosiale sfkeigjennom tildelingsbrevet for 2016 to
hovedmal.

1. Sentralenhetefor fylkesnemndene skal fortsatt legge til rette for a fa ned
saksbehandlingstiden, jevne ut forskjeller i saksbehandlingstiden og gke
produktiviteten i nemnden8entralenheteskal samarbeide om & falge opp
anbefalinger fra evalueringen og forvaltningsrevisjonen.

2. Nemndene skal sikre hgy rettssikkerhet og likeverdig saksbehandling av hgy kvalitet
og komme fram til Igsninger som er til barnets beste. Rettssikkerheten sikres ved
betryggende, rask og tillitsskapende saksbehandling i fylkesnemndene, jf.
barnevernloven §-3.

Som hjelpemiddel for a na disse malene har departementet gitt ulike styringsparametere og
resultatkrav. Nedenfdreskrives dethivordan det er arbeidet mstyringsparameterne og
maloppnaelse for resultatkravene.

Resultatkrav 1: Et videreutviklet system for erfaringsutveksling, enhetlige rutiner,
organisering og oppgavelgsning.

Arbeidet med strategisk kompetanseplan, som begynte i 2015, fortsatte Fafiélet med
arbeidet er a arbeidg/stematisk og strategisk med kompetanse for & anskaffe, utvikle,
mobilisere og beholde rett kompetanse i virksomheten. | det kompetansetilbudet¢ gam bl
i 2016 er det lagt vekt pa systematisk erfaringsutvekslingt dgt settes av tilstrekkelig tid
til erfaringsutveksling.

Hgsten 2016 ble det gjennomfart fiemsaniinger. Alle nemndene deltoga en av
samlingene. Sammensetningen av nemndene vasamlingendaddesammenfallende
tema, og etterarbeidet koordirert, med den hensikt at det utvikles mer felles praksis for
noen prosesser som et ledd i a fglge epgdueringen av fylkesnemndene.

Det arbeides aktivt med enhetlige rutiner, organisering og oppgavelgsning gjennom
oppfalgingen av evalueringeDet nyesaksbehandlingssystemet som ble tatt i bruk i 2016
har ogsa bidratt vesentlig i dette arbeidédsperspektivet for oppfalging av evalueringen er
20162017.

Resultatkrav 2 og 3: Videreutvikle virkemidler for utveksling av ressurser, for & redusere
forskjeller i saksbehandlingstid mellom nemndene, og stgrre fleksibilitet i saksbehandlingen,
blant annet gjennom & viderefgre ordningen med ambulerende nemndsleder

Forskjeller i saksbehandlingstid mellom nemndene har vaert et problem over flere ar.
Varierende aksinngang eller saksbehandlingskapasitet har fart til at forskjellene har oppstatt.
Nar slike situasjoner oppstar tilstrebes det a sette inn ulike tiltak for utjevning. Mulige tiltak
er flytting av oppfelgingsansvaret for kommuner, sakshjelp og bruk bularende

nemndsleder

Flytting av oppfalgingsansvaret for kommuner

Direktgren kan beslutte at oppfalgingsansvaret for kommuner skal flyttes. For at tiltaket skal
ha effekt, er det viktig at de kommunene hvor oppfalgingsansvaret flyttes har en sa stor
saksmengde at det faetydning Mange kommuner som er geografisk plasged

11
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fylkesgrensene har lavt folketall og et lavt antall saker oversendes fylkesnemnda. Det vil gi
begrenset effekt a flytte disse. Samtidig er det viktig & ta hensyn til at partene ikke skal ha for
lang reisevei til fylkesnemnda. Det er relativt hggket for & ta i bruk dette virkemiddelet.

| farste tertial 2016 behandlet fylkesnemnda i @stfold 12 saker fra kommunene Kongsvinger,
Eidskog, NordOdal og S#Odal, hvor oppfalgingsansvaret var flyttet fra fylkesnemnda i
Oppland og HedmarlOppfalgingsangaret for kommunene Asker og Beerbihe flyttet fra
fylkesnemnda i Oslo og Akershus til fylkemsmnda i Buskerud og Vestfolghérioden 1.5
31.122016 Som fglge av tiltaket blé6 saker fra Asker og Baerum behandlet i fylkesnemnda

i Buskerud og VestfoldTiltaket har forelgpig varighet til 30.6.201a0Q vurderes fortlgpende.

For tre kommuner er oppfglgingsansvaret flyttet pa grunn av barnevernsamarbeid som gar pa
tvers av fylkesgrensene. Dette gjelder Etne kommune i Hordaland som na farer saker for
fylkesnemnda i Rogaland, og Evenes og Tjeldsund kommuner i Nordland som na farer saker
for fylkesnemnda i Troms og Finnmark.

Sakshjelp og ambulerende nemndsledere

Ved periodevie svingninger i saksinngang har det veert vanskelig & bemanne nemndene med
riktig antall fast ansatte nemndsledeBakshjelpen er en ordning hvor nemndsledere kan ta
saker i de nemndene hvor det er bel8akshjelpen har veert et hyppig brukt virkemiddel de
siste arene. Sakshjelpen har bestatt av bade interne ressurser, som har Kaipdesitigt, og
eksterne nemndsledere som er vurdert til & ha ngdvendig kompetanse og kvalifikasjoner
2016 ble sakshjelpen benyttet i 84ker(i hovedsaker med forhandlingsmgte og
klagebehandling av akuttvedtak). | 2015 ble sakshjelpen benyttet i 161 Fak2015 til

2016 erintern sakshjelp redusert med 9 % &gtern sakshjelpr redusert med 85 %

Det ble opprettet en stilling som ambulerende nemndsleder med kont®estedlenheten
2015. Det ble opprettet ytterligere en stilling som ambuleraedendsleder i 2016. Begge
stillingene er midlertidige. Det haeert vakanse i den ene stillingshjemmelen fra april til juli,
mens tiltredelse i den andre stillingen var 15.8.2016. |1 2016 ble det belzZmsidder av
ambulerende nemndsledere.

Ambulerende nemndsleder bidrar til starre fleksibilitet i saksbehandlingen, blant annet ved
planlagt sakshjelp til nemnder som har midlertidig stor saksinngang. Ambulerende
nemndslederbidrarinn i den ordingere sakshjelpsordningen og med saksbehandling i
Sentralenheten

| 2016 har det blitt arbeidet systematisk og aktivt med et enhetlig regelverk for sakshjelpen
og ambulerende nemndsledeBentralenhetenurderer nemndenes behov for sakshjelp og
ambulerende nemndsledere ut fra en samlet framstillingfasxmasjon om beramming,
s&sbehandlingstid og tilgjengelige nemndsledsemtdialog med nemndenEor mer
informasjon vises det til punkt. 3.3 og beskrivelse av oppdrag 3.

Resultatkrav 4: Utvikle hensiktsmessig metode for styring av den enkelte sitkadn

Nemndene lgser samme type oppgaver innenfor et begrenset saksfelt, og har samme mal og
resultatkrav. Ulik stagrrelse pd nemndene og lokale utfordringer, gir likevel behov for tilpasset
ledelse

Det var sterkt fokus pa lederutvikling i 2016. Det er forventet at lederutviklingen blant annet
vil gi hensiktsmessigtyringog ledelseav den enkelte nemnd.
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Det er viktig med tett og god dialog med de daglige lederne. For 2016 er det gjennomfart
styringssamtaler med direktgren og daglig leder i hver av de tolv nemndene. Dette har blitt
mulig etter aSentralenhetehle styrket i 2016. Tidligere har det veert felles styringssamtaler
for alle, eller flere nemnder. Erfaringene med enkeltvis styringssaraetadgeert god.

Det vil bli satset videre pa utvikling ajode analyser ogrognoser som gir oversikt over
beramming, saksbehandlingstid og personalinformasjon, slik at de daglige lederne har tilgang
til god og riktig informasjon i sin ledelse av nemnddfa. mer informasjon se punkt 3.3 og
beskrivelse av oppdrag 3.

Resultatkrav 5Reduksjon i saksbehandlingstid fra 2015 og mindre forskjeller i
giennomsnittlig saksbehandlingstid mellom nemnder.

Oppnaelsen av mabg resultatkrav i saksbehandlingen avhenger hovedsakelig av variablene

saksinngangg ressurser Siden alle saker mottas fra landets kommuner og private parter, sa

er saksinngangen en stgrrelse som er utenfor fylkesnemndenes kontralie djen viss

grad forutsigbar. Tilgjengelige ressurser er avgjgrende for at innkomne saker kan behandles
sa raskt som mulig.

Statistikk som gjelder saksbehandimg 2016er henet fra saksbehandlingssystemet
Sakariassom ble utfaset i 2016, ogtdeye saksbehandlingssysterReboSak.

Saksgrunnlag
| 2016 fikk nemndene inn 5120 saker (alle sakstyper). Saksinngangen i 2016 var 6 % lavere
enn i 2015 hvor det ble mottatt 5463 saker.

Som vist itabell 3.1 variereogsa saksinngangen mellom nemndéafterpunktene er
fylkesnemnda i Rogaland, som har fatt inn 19 % flere saker i 2016 enn i 2015, og
fylkesnemnda i Hordaland og Sogn og Fjordane som i 2016 har fatt inn 28 % feerre saker enn
i 2015.

Tabell 3.1: Mottattesaker 2016

Innkomne |Innkomne
Nemnd saker 2016| saker 2015| Endring | Endring %
Agder 328 296 32 11 %
Buskerud/Vestfold 565 520 45 9%
Hordaland/Sogn ogjérdane 475 658 -183 -28 %
Mgre og Romsdal 203 244 -41 -17 %
Nordland 335 409 -74 -18 %
Oppland/Hedmark 390 437 -47 -11 %
Oslo/Akershus 1037 1109 -72 -6 %
Rogaland 485 409 76 19 %
Telemark 195 218 -23 -11 %
Troms/Finnmark 296 357 -61 -17 %
Trgndelag 409 441 -32 -7 %
@stfold* 402 365 37 10 %
Totalt 5120 5463 -343 -6 %

* 66 saker fra Asker og Baerum kommuner ble i periatén-31.12.2016 behandlet i fylkesnemnda i Buskerud

og Vestfold fordi oppfalgingsansvaret ble flyttet fra fylkesnemnda i Oslo og Akershus. | tabellen er disse sakene
registrert i fylkesnemnda i Buskatwg Vestfold.

**]12 saker fra Eidskog, Kongsvinger, Ner@dal og SaOdal ble il.tertialbehandlet i fylkesnemnda i @stfold,

fordi oppfalgingsansvaret var flyttet fra fylkesnemnda i Oppland og Hedmark. | tabellen er disse sakene
registrert i fylkesnemrali Jstfold.
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Saksinngangen var sterkt gkende fram til 2@tBhar na stabilisert seff. figur 3.1.En
saksnedgang er likevel ikke ensbetydende med at arbeidsmengden totalt sett blir mindre.
Sammensetningen av type innkomne saker er avgjgrende forrbeatskrevende

saksmassen er. Det er hovedsakene med forhandlingsmgate og skriftlig behandling som utgjer
den stgrste arbeidsmengden i fylkesnemndene.

Figur 3.1: Innkomnesaker 206-2016
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Saksinngangen ble redusert med 6 % mellom 2016 og 2015tarshreduksjon var det for
behandling av akuttvedtak, som ble redusert med 6 %, og klagebehandling av akuttvedtak,
som ble redusert med 21 %. Andelen behandlede hovedsaker gikk ned mPeét4e¥de

mindre sakene, som ikke er like arbeidskrevende saredsaker, som er mest redusert.

Mange nemnder har veert i kontakt med barneverntjenestene i sine omrader for & undersgke
arsakene til saksnedgang, og framtidige prognoser, men det er ingen klare tendenser, hverken
til hva som er arsak til saksnedgang, refieordan saksinngangen vil utvikle seg framover.

Nedgangen i behandling av akuttvedtak og klagebehandling av akuttvedtak avhenger av
saksinngangen. Déslger avbarnevernloven at behandling av akuttvedtak om mulig skal
skje innen 48 timer, mens det fdagebehandling over akuttvedtak er en frist pa 7 dager.
Disse fristene overholdes i de aller fleste sakene, og det utvikler seg derfor ikke restanser.

| tillegg til realitetsbehandlede saker, blir en del saker avsluttet uten realitetsavgjgrelse. Saker
uten realitetsavgjgrelse er for eksempel saker som er trukket, hevet eller avvist. | Igpet av
2016 ble 752 sakdrukket, hevet eller avvisAv alle saker uten realitetsavgjerelse utgjar

trukne saker den desidert stgrste andelen.

Saker trekkes av ulike saker, eksempelvis at det inngas forlik/'samtykke, at en sak er for

darlig belyst og naermere utredning kreves, eller at familien kan ha fatt tilfredsstillende hjelp
av kommunens barneverntjeneste. Saker som trekkes i god tid fgr forhandlingsmgtene
pavirkerikke saksbehandlingstiden vesentlig. Imidlertid vil saker som trekkes rett fgr eller i
lzpet av forhandlingsmgtene pavirke saksbehandlingstiden. Det er i slike tilfeller vanskelig a
beramme ny sak pa de datoene som pa kort varsel blir tilgjengelige pBetieer
saksbehandlingstiden negativt, men selve saken kan ha fatt et heldig forlgp, for eksempel kan
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saker heves fordi forlik blir inngatbet er ikkemulig afa statistikk for hvor mange saker det
er inngatt forlik ifra 2016 men dette vil bli muligra 2017 med nytt saksbehandlingssystem

Et visst antall saker vil alltid veere under behandling. For & unnga lang berammingstid, er det
ogsa et mal at det skal veere feerrest mulig saker under behandling.

Figur 3.2 Andel saker behandlet i 20169 2015 fordelt pa prosesstype
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Klagebehandling av akuttvedtak Klagebehandling av akuttvedtak

Saker trukket, hevet og avvist Saker trukket, hevet og awvist

Saksbehandling

Saksbehandlingstiden for behandling av hovedsaker med forhandlingsmgte eller uten
forhandlingsmgate, akuttvedtak og klagebehandling over akuttvedtak males etter deavlike kr
som er gitt i barnevernlovesy helse og omsorgstjenesteloven. | saker med
forhandlingsmgte skal forhandlingsmgte holdes snarest, og hvis mulig, innen 4 uker fra
mottaksdato tifgrstemgtedag i forhandlingsmaete, jf. barnevernloven4g Yedtak skal

treffes senest to uker etter attfandlingsmegtet ble avsluttgit, barnevernloven 8-19. Krav

til saksbehandlingstid for hovedsaker uten forhandlingsmeter er ikke beskrevet i
barnevernloven. Behandling av akuttvedtak skal om mulig gjgres innen 48 timer. |
klagebehandling over akuttvedtakal mgte gjennomfares og vedtak foreligge innen 7 dager.
| 2016 var den gjennomsnittlige saksbehandlingstiden for saker med og uten
forhandlingsmgte henholdsvis 62 dager og 51 dagéajll 32 og figur 33.

Gjennomsnittlig saksbehandlingstid for gbehandling av akuttvedtak var 6 dager.

Tabell 32: Saksbehandlingstitbr saker etter Barnevernloven og Helsg
omsorgstjenesteloven.

Saksbehandlingstid avgjorte saker, antall

dager 2016| 2015| 2014 2013| 2012
Saker med forhandlingsmate** 62 77, 85 97 99
Saker uten forhandlingsmgte* 51 59 68 68 71
Klagebehandling over akuttvedtak* 6 6 6 6 6

** Fra mottaksdato til 1. mgtedag
*Fra mottaksdato til vedtak fattet
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Figur 3.3: Gjennomsnittligsaksbehandlingstid 2012016 antall dager
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Foroversikt over hvordan saksbehandlingstitbrdeler sega ukesintervallsevedlegg 1 til
denne arsrapporten

Resultatkrav 6: Minst 40 saker per nemndsleder i 100 prosent stilling per ar.
Hver nemndsleder i hver nemnd har i gjennomsnitt behaBdlebvedsaker2016

Produksjonen er avhengig av sakstilfang. Med utgangspunkt i arets saksinngang har
nemndene vist en god produksjon og et hgyt arbeidstedgi@r noe forskjell mellom
nemndene i den gjennomsnittlige produksjon per nemndslegler ser spesielt at
praveprosjektemedsamtaleprosess i de fem forsgksnemngémvirker gjennomsnittlig
produksjonDisse sakene kan ga over en lengre periode med flere samtalemgter.

Trukne saker blir ikke medregnet i grunnlaget, og dette slar uheldig ut i
produksjonsstatistikken for dem som har spesielt mange trukne saker sammenlignet med
gjennomsnittet. For trukne saker kan det ha veert mye saksforberedelse og kanskje delvis
gjennomfgrte forhandlingsmgater, som ikke blir godskrevet statistikken. Det er derétig

a tro at deer starre likhet i produksjonamn det statistikken tilsier.

Utviklingeni produksjonvisersamlet sett en god utvikling i perioden 2€A016.
Produksjonetar gkt og forskjellen bade mellom nemndene, og innad i nemndene er
betyddig redusert.

Resultatkrav 7Reduksjon i andel saker i 2016 med saksbehandlingstid pa over fire maneder.

Vedleggl gir informasjon som viser utvikling i saksbehandlingstid i intervall fordelt pa uker.
Ut fra denne statistikken kan en se hvor stor andel av sakene som blir behandlet innenf
fristene ibarnevernloven og helseg omsorgstjenesteloven. Det skilles géttvedtak (alle
typer), klagebehandling av akuttvedtak, saker med forhandlingsmgte etter barnevernloven,
saker med skriftlig behandling etter barnevernloven, og saker etter bglse
omsorgstjenesteloven meay uten forhandlingsmgte.
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Saker med forhandigsmgte barnevernloven

Det er behandlet 1493 saker etter barnevernloven med forhandlingsmgate i 2016.

Lovens mal om 4 uker fra registrering av sak til pabegynt forhandlingsmgate er vanskelig & na,
badefor & kunne fglge hovedprinsippene for saksbehandiinfigkesnemndeneg med

hensyn tinemndenes ressurser i perioder med s&sinngangl 2016 oppfylles

fireukerskravet i 12 % av sakene, mot 10 % av sakene i 2015. Den store forbedringen i
saksbehandlingstiden kan altsa ikke veere et resultat aveasélker med forhandlingsmeate
behandles innenfor lovens frist fice uker, men tyder pa at feerre saker har lang
saksbehandlingstid.

Tabell 32 foran, viser at saksbehandlingstiden for saker etter barnevernloven med
forhandlingsmgte er redusert med 15ata2016, sammenlignet med 2015.

Det har over lengre tid veert et problem at en stor andel saker behandles med
forhandlingsmgte senere enn 16 uker etter innregistrering. | 2013 ble det i 38 % av denne
typen saker satt forhandlingsmgte senere enn 16ettieerat saken kom inn. Andelen har

blitt redusert i Igpet av de siste arene og i 2016 var andelen pa 9 % av sakigne 3sé
Tilsvarende positive tendens ser vi ved at ogsa flere saker enn tidligere blir behandlet innen 8
uker. 1 2016 ble 47% av sake behandlet innen 8 uker, mot 33 % i 2015.

Disse tallene viser en forbedring i saksbehandlingstiden, ved at flere saker etter
barnevernloven med forhandlingsmgte behandles tidligere enn far.

Figur 3.4andel saker etter barnevernloven nsatksbehandlingstidver 16 uker 2012016
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Saker uten forhandlingsmgtéarnevernloven
Det er i 2016 behandlet 656 saker etter barnevernloven uten forhandlingsmgte.
Barnevernlovemppstiller ikkefrist for saksbehandlirggidi denne typen saker.

For saker etter barnevernloven som er behandlet uten forhandlingsmgte er den

giennomsnittlige saksbehandlingstiden for 2016 redusert med 8 dager, fra SP2fHdpi
51 dager, |f. tabell 2.
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| 2016 ble 21 % av denne typen saker behandlet ifireeukeretter saksmottak, en gkning
pa 2 % fra 2015. 53 % av sakene ble behandlet iatienker i 2015, mens 57 % av sakene
ble behandlet inneatteuker i 2016.

Ogsa for disse sakene er det en reduksjon i andel saker som blir behandlet senere enn 16 uker
ette mottak. | 2015 ble 13 % av sakene behandlet utover 16 uker etter saksmottak, mens
denne andelen var redusert til 7 % i 2016, se RBgur

Det er vanlig at en stor andel av denne typen saker pa grunn av ngdvendige saksforberedelser
blir besluttet behatiet skriftlig pa et relativt sent tidspunkt i behandlingstiden.

Saker etter helseg omsorgstjenesteloven

| 2016 er det behandlet 82 saker etter hetspomsorgstjenesteloven med forhandlingsmate,
hvorav 52 % er behandlet innen lovens fristgaker. 89 % av sakene er behandlet innenfor
fire uker. | 2015 ble 52 % av sakene behandlet inaetker og 91 % av sakene behandlet
innenfire uker.

Det er videre behandlet 96 saker etter hadgeomsorgstjenesteloven uten forhandlingsmgate i
2016. 39 % av $a@ne er behandlet innémuker, og 86 % er behandlet innke uker. |
2015 ble 44 % av sakene behandlet intoauker, og 88 % av sakene innke uker.

Behandling av akuttvedtak etter barnevernloven og helg®@msorgstjenesteloven
Akuttvedtak skaknarest, og om mulig innen 48 timer etter at fylkesnemnda har mottatt
saken, behandles av nemndsleder, jf. barnevernlovez§ 7

| 2016 ble det behandlet 1564 akuttvedtak i fylkesnemndéesten alle akuttvedtak, sa
langt som det har veert praktisk muliiy behandlet lgpet av48 timer. De resterende
vedtakene blir behandlet i Igpet av kort tid etter denne fristen.

Klagebehandling over akuttvedtak etter barnevernloven og-regsemsogstjenesteloven
Det ble behandlet 514 klager over akuttvedtak i fylkesnemndene i 2016. Dette gjelder
klagesaker etter bade barnevernloven og helg®msorgstjenesteloven. 95 % av
klagesakene er behandlet inrearuke. 100 % av klagesakene er behandietiimo uker.

Av ulike &rsaker har 5 % av klagesakene blitt behandlet utover fristgjn gdger i 2016.
Den vanligste arsaken til fristoversittelse er &g helligdager.

Saker etter smittevernloven

Fylkesnemnda i Oslo og Akershus behandler saker gttittevernloven. | 2016 mottok
nemnddire saker. Av disse sakene ltte behandlet i nemnda amnsak trukket.
Saksbehandlingstiden viire dager.

Resultatkrav 8Ferdigstille og drifte nyopprettet nettside med informasjon om nemndene
tilpasset barmg foreldre, samarbeidspartnere og andre interessegrupper

Hjemmesidewww.fylkesnemnda.nble lansert 4.2.016. Hiemmesiden er pa bokmal,
nynorsk ogengelsk. Den har bidratt til bedrdormasjonstilgangm fylkesnemndené 2016
ble hjiemmesiden videreutviklet, slik at de som gnsker a vaere fagkyndige medlemmer i
fylkesnemnda kan sgke elektroniskemmesiden har hatt en stadig oppgang i besgkstall
siden lanseringn. Flertallet av brukerngppholder segNorge, mediet er ogsa registrert
brukere fraandre land.
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Resultatkrav 9Flere nemndsvedtak legges ut pa Lovdata enn i 2016
Fylkesnemndenavgjer alvorlige sakesom pavirker enkeltindivider og farigl, og som er
underlagt taushetsplikFor & sikredpenhet og legitimitet om arbeidet og prosessene i
fylkesnemndener detviktig at befolkningen har tilgang til & lese anonymiserte vedtak

| 2016 ble det publisert 251 anonymiserte vedtak pa Lovdatakm@ing fra 2015 da det ble
publisert 153 vedtak.

3.3 Oppdrag 2016

| tildelingsbrevet datert 14.1.2016, ble det i tillegg til mal og resultatkrav gitt oppdrag for
2016, jf tabell3.3.

Tabell 33 Oppdrag i tildelingsbrevet
Oppdrag i 2016

Frist

Se eget brev fra
departementet om fgringe,
for forsgket

Rapportering

Prgve ut samtaleprosess i enkelte
nemnder

2. tertialrapport

01 Arsrapport

Tertialrapporter
Arsrapport

Oppnevne nye alminnelige og
fagkyndige utvalg
Gjennomfagre egne tiltak i
oppfalgingsplan for

02 Innen utgangen av 2016

2. tertialrapport

03 |forvaltningsrevisjonen og evaluering Se egen oppfalgingsplan | Arsrapport
Iverksette lovendring om utvidet 2. tertialrapport
04 |myndighet til & palegge hjelpetiltak |Fra 14.2016 Arsrapport

Utvikle sikker digital kommunikasjon

SE sender prosjektplan
hvor kostnader og fremdri

O5 | med innbyggere (ProSak 2) fremgar innen 2.2016 Arsrapport
Drgfte hvilke saker som egner seqg f

06 |forenklet saksbehandling Innen utgangen av 2016 | Arsrapport
Beskrive nemndenes forstaelse av
betryggende og tillitsskapende

O7 |saksbehandling Arsrapport

Under fglger en gjennomgang av hvordan oppdragene er utfart, eller hva status for arbeid
med oppdragener.

Oppdrag 1Prgve ut samtaleprosess i enkelte nemnder

| tillegg til tildelingsbrevet for 2015, ba departementet fylkesnemndene om a utvikle rammer
og gjennomfgringsplan for et forsgk med samtaleprosess i nemndene, jf. barnevernloven 8 7
25.

Pa bakgrunn av departents oppdrag, ble det satt ned en intern arbeidsgruppe i
fylkesnemndene. Arbeidsgruppen utarbeideeixingslinjer for samtaleprosess i
fylkesnemndemeog gjennomfaringsplan, og i brev fs@ntralenhetetil departementet den
29.12016 ble det fremsatt fdegy til et praveprosjekt med samtaleprosess i fenmgteva
fylkesnemnder: Fylkesnemnden@slo og Akershuslrgndelag, Rogaland, Hordaland og
Sogn og Fjordane og Mgre og Romsdal.
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Departementet godkjente forslaget 8antralenheterOppstartdato ble sati den 15.52016.
Forsgksordningen gjelder i en periode partag skal deretter evalueréforsgksnemndene

er prosjektet ogsa gjenstand for fortigpende evaluering, bade ved at aktuell nemndsleder selv
evaluerer giennomfaringen av samtaleprosess i den enkelte sak og at de eksterne aktarene far
tilsendt evalueringsskjema.

| praveperioden lbyr forsgksnemndene samtaleprosess i alle ordinaere barnevernssaker i
fylkesnemnda, med mindre hensynet til barnets beste eller sakens karakter taler imot
igangsetting av samtaleprosess. Samtaleprosesisformal a bringe partene sammen or
kartleggefaktiske forhold og konflikttemaer, bedre partenes kommunikasjon og gke deres
forstaelse for hverandres synspunkter, legge til rette for enighet om en midlertidig ordning

eller helt eller delvis lgsesaken til barnets beste. Samtateygss er basert frdvillighet.

Det kreveslerforsamtykke fra alle parter i saken for slik prosess igangsettes. Fylkesnemnda
kan oppnevne en sakkyndig til & bista i samtalen med partene og observere og veilede partene
ved utpraving av midlertidige ordninger. Barnet hatrtieé bli hgrt ogsa i samtaleprosess.

| trdd med gjennomfaringsplanen for prosjekéetdet gjennomfart oppleering av
nemndslederne som deltar i prosjektet. Videre er det avholdt informasjonsmgter med
offentlige og private advokatesamt barneverebere. | forsgksnemndene sendes det ut
informasjon om ordningen og tilbud om samtaleprosess samtidig med oppnevning av
prosessfullmektig og anmodning om tilsvar.

Detlegges videre oppl at det i begynnelsen av juBD17 gjennomfgres en
erfaringskonferans®r nemndslederne som deltar i prosjektet, med erfaringsutveksling og
videreutvikling av metodikk for giennomfgring av samtaleprosess.

Erfaringenesa langt viser at samtaleprosess kan veere velegoehsaker.Detkan vaere en
vesenlig verdi for barnet at partene drar i samme retygtig atdet blir mer ro rundt barnet.
| tillegg kan det gi en prosessgkonomgakinstved enighet mellom partene,

Per 31.12016 er det registrert 147 saker i forsgksnemndene med samtaleprosess som
behandlingsform.

Oppdrag 20ppnevne nye alminnelige og fagkyndige utvalg

Hver fylkesnemnd skdla et utvalg avagkyndige og & utvalg avalminnelig medlemer, |f.
kravene i barnevernloven 827 Departementet har ansvar for at det oppnevnes utvalg av
fagkyndige og alminnelige medlemmer som gjelder for fire &r om gakgtkesnemndene
har fatt delegeransvaret for oppnevning @aminnelig utvalg fra 2012 ogf fagkyndig
utvalg fra 2016.

| 2016 startet arbeidet med oppnevning av nye utvalg for perioder2220D7 Prosjektplan
ble utarbeidet, oppnevningsperioden 2@036 ble evaluert, og behovet for antall
alminnelige og fagkyndige medlemniae vurdert. Deble spesielt fokusert pa a rekruttere
fagkyndige medlemmer, blant annet ved aktiv annonsering og synliggjaring i de aktuelle
fagmiljgene

Det ble i 2016utviklet og innfartelektronisle seknadskjemaefor oppnevning og
reoppnevnin@v fagkyndige medlermer (via hjemmesidergg elektronisk
registreringssligma for alminnelige medlemmer.

| desember 2016 hadde alle nemndene tilgjengelig fagkyndige og alminnelige medlemmer for
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saker i 2017. Behandlingen av sgknader var ikke helt ferdig ved arsskiftet, ay eert
arbeidet med a supplere utvalgene i etterkant.

Oppdrag 3Gjennomfgre egne tiltak i oppfglgingsplanen for forvaltningsrevisjonen og
evalueringen

Fylkesnemndene har i 2016 kontinuerlig arbeidet med oppfalgingsplanen for
forvaltningsrevisjonen ogvalueringen. Ved & se pa resultatkravene som er gjennomgatt i
kapittel 3, er mye der knyttet direkte til arbeidet med oppfelgingsplanen og evalueringen. Det
vises derfor til nevnte kapittel for mer informasjon om gjennomfgrte tiltak. Dette arbeidet har
veert utfart i regi aBentralenheteag det er giennomfart tiltak for mange av punktene.

Det er utviklet en analyder bedre ressursutnyttelse og utjevning av forskjellene mellom
nemndeneAnalysen sammenstill@nformasjonom hver enkelt nemndg deviktigste

kildene er sksbehandlingstid, berammingstid pgrsonalinformasjon (permisjon, sykdom og
annet fraveer). Analysen gir bade et gyeblikksbilde for nasituasjonen og et godt grunnlag for
vurdering av fremtidig utvikling. Et viktig formal med vurdegiav fremtidig utvikling er &
iverksettengdvendigeiltak.

Sentralenheteforetar en regelmessig analyse. Med bakgrunn i funn fra analysen kontaktes
nemnder som hareller kan fa behov for tiltak. Denne analysen var en viktig forutsetning for
bedre resursbruk i 2016 og en direkte arsak til at enkelte nemnder uniegigke
saksbehandlingstidAnalyseneskal videreutvikles i 2017.

Sentralenhetehar utarbeidet et nytt reglement for sakshj&?p16 med ikrafttredelse fra
1.1.2017. Det nye reglementmnfatter bade ambulerende nemndsledere og sakshjelp ved
gvrige nemndsledere. All sakshjelp koordineres na gjeremtralenheteinnzer dialog med
nemndene. Analysen nevnt i avsnittet over kan innebaSentitalenhetespgr konkret om
enkelte nemnder haedlig kapasitet. Nemndene melder inn behov for sakshjelp og malet er at
flest muligbehov skal bli Igst.

Sentralenhetefplger med pa nemndenes utvikling ved analyse og koordinerer na alle
tiltakene for & kunne justere utviklingen. Dette har bidratntibedre ressursutnyttelse og
mer utjevning av forskjellene mellom nemndene i 2016.

Oppdrag 4lverksette lovendring om utvidet myndighet til & palegge hjelpetiltak

Lovendringen om utvideadgandgil a palegge hjelpetiltak tradte i kraft 1.4.2016. Nemndene
mottok 57 saker med krav opdlagt hjelpetiltak i perioden £31.12.2016. Av disse sakene
ble 32 saker behandlet, mens de resterende 25 sakene ble trukket hevet ell&etvvist
offentlige fikk medhold i 62 % av kravene som ble behan@ettabell 3.4 for fordelingen av
hvilke typer tiltak som er behandlet

Det var to fagdager for nemndsledere i 2016, hvor temaet tvungne hjeldaglidikkutert
Malet for arbeidet pa fagdagene har vaartvékle en ensartet praksis og forstaelse for denne
sakstypen blant nemndslederne.

Erfaringene fra arbeid med disse sakene, visetuagne hjelpetiltak kan oppleves som sveert

inngripende for de familiene som er involvédette gjelder seerlig opphold pénter for
familie og barn.
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Tabell 3.4 Oversikt over krav som er mottatt og behandlet etter 1.4.2016:

Type tiltak Antall krav
Kompenserende tiltak (Besgkshjem mv) 1
Kontrolltiltak (tilsyn mv) 4
Omsorgsendrende tiltak (senter for foreldre og barn)| 24
Omsorgsendrende tiltak (foreldreveiledning) 5
Strukturendrende hjelpetiltak (MST; PMTO mv.) 0

Oppdrag 5 Utvikle sikker digital kommunikasjon med innbyggere (ProSak)

Da fylkesnemndenes saksbehandlingssystem ble vurdentsiatert 2012 startet psessen

for utvikling av nytt saksbehandlingssystem, ProSak. Det gamle saksbehandlingssystemet,
Sakarias, ble faset ut i 2016, egna erstattet av ProSak. Utviklingen av ProSak har veaert
vellykket, bade med hensyn til kvalitet, tidsbruk og at utviklinganblitt gjennomfart

innenfor tildelt budsjettramme.

| tillegg til de grunnleggende kravene om & erstatte det gamle saksbehandlingssystemet, har
det veert pakrevd med oppgraderingnyodigital utviklingsom det ikke var mulig & integrere
i det gamle desbehandlingssystemet.

Disse funksjonene er na ferdigstilt

- De grunnleggende funksjonene i Sakarias er erstattet

- IKT-plattformen er skiftet ut

- Elektronisk arkiv er integrert i bade sikker og intern sone

- Elektroniskkommunikasjon med fagkyndige, alminnelige medlemmer og talspersoner
(innbyggere) er gjort mulig via sikker digital post (Digipogifeks) og
signeringstjenesten til Difi

- Integrasjon mot Det sentrale Folkeregisteret og Lovdata

Arbeidet med utviklingenmwaProSak er nd inne i sluttfasémaveaerende prosjektfase, er
malet med aProSakskal bliet fullelektronisk saksbehandlingssystem, med sikker
elektroniskhandtering og utveksling av dokumenter mellom fylkesnemndene og de ulike
aktgene som mgter i fyllemnemndene. Utviklingen er i trad med malene om digital utvikling
i staten.

Bufetat drifter fylkesnemndenes IK§ystem, med bakgrunn i tienesteavtalen og
vedlikeholdsavtalen. Det ble i 2014 inngatt samarbeidsavtale mellom Fylkesnemndene for
barnevern og siale saker og Bufetat om utvikling av ProSak.

Prosjektet ledes av en styringsgruppe bestaende av ansatte i fylkesnemndene og Bufdir/BSA.
Prosjektgruppen for ProSak besto i 2016 av interne ressurser, og eksterne konsulenter. |
tillegg er det satt sammeam referansegruppe madsattdra nemndene

Anskaffelsene i prosjektet er giennomfgrt i trad med gjeldende anskaffelsesreglement, og pa
en mate som minimerer risiko for ugnskede utfall og forsinkelsane og
likestillingsdepartementétar fatt overendt framdriftsplan med milepaeler for prosjektet. For
naermere opplysninger om budsjett og regnskap fo8, X¥ kapittel 3.4 om ressursbruk og
kapittel 6 om arsregnskap.
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Oppdrag 6Drgfte hvilke saker som egner seq for forenklet saksbehandling

Det er erforventningblantnoeneksterne aktgreym at en stgrre andel skriftlig
saksbehandling vil kunne bidra til & redussmksbehandlingstiden i fylkesnemndene
tildelingsbrevet for 2016 er fylkesnemndene gitt i oppdrag & drafte hvilke saker som egner
seg for forenklet (skriftlig) behandling.

Pa visse vilkakan det fattes vedtak pa grunnlag av skriftlig saksbehanditag,
forhandlingsmatgif. barnevernlove § 714 — sakalt forenklet behandlingylkesnemndene
skal ogsa ved en slik behandliogpfylle alle grunnleggende krav til rettssikkerhet.

Forenklet saksbehandling kan bare skje der det anses forsvarlig og ubet@&dslitningen

om hvilken behandligsform som skal benyttes i den enkelte sak, skal tas av den ansvarlige
nemndsledeunder saksforberedelsen. Beslutningen tas ettekjgnnsmessig
helhetsvurdering. Nemndsledan ikke instrueres i denne avgjgrelsen.

Hgsten 2016 har samtlige nemndétatepa obligatoriske fagsamlinger om forenklet
behandling. Alle nemndledere og saksbehandlere har deltatt i gruppediskusjoner pa tvers av
geografisk tilhgrighet. Hovedpunktene fra diskusjonene er samlet i en felles veiledende
oversikt over momenteri (bevisst)ikke prioritert rekkefglge- som bgar vurderes nar
beslutningen om mulig forenklet behandling skal k& lovens vilkar for gvrig er oppfylt

kan fglgende momenter, alene eller samrteda,for forenklet behandling av en sak:

- Saken er godt dokumtart og faktum er i hovedsak uomtvistet.

- Partene har avgitt et informert samtykke til forenklet behandling.

- Partenes syn er godt og tydelig kommet fram gjennom saksforberedelsen og under
bistand av advokat.

- Barnets uttalelse tilsier forenklet behandling.

- Partene har nedlagt likelydende eller tiinzermet likelydende pastander.

- Det er ikke seerlige forhold som bgr belyses gijennom vitnefarsel.

- Det er ikke seerlige forhold som bgr vurderes av fagkyndig nemndmedlem.

- Sparsmalene saken reiser er behandlet tidliggaebforeligger ikke nye
opplysninger av betydning.

- Spgrsmalene saken reiser har veert behandlet tidligere, og det er ikke tale om a
begrense en privat parts rettigheter ytterligere.

- Sparsmalene saken reiser har veert behandlet tidligere, og det er &mietidorrige
avgjerelse.

- Saken gjelder krav om tilbakefgring, og barnets tilknytning til mennesker og miljg der
det er plassert, er tidligere vurdert til & veere sa sterk at flytting kan fare til alvorlige
problemer for ham eller henne.

- En forenklet behadling av saken kan veere konfliktdempende og
samarbeidsfremmende.

- De private partene vil etter en samlet vurdering fa en forsvarlig behandling av sin sak,
hvor deres rettssikkerhet ivaretas pa en tilstrekkelig god mate selv om behandlingen
forenkles.

Dersom nemndleder er i tvil om saken bgr behandles forenklet, ma det vurderes om saken er
egnet fordelvisforenklet behandling, for eksempel ved en kombinasjon mellom skriftlig og
muntlig behandling.

Andelen forenklebehandling har veert jevnt de sistergggf. figur 3.5
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Figur 3.5:
Prosentvis fordeling hovedsaker med forhandimgteog skriftlig behandling 20132016
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Oppdrag 7Beskrive nemndenes forstaelse av betryggende oqg tillitsskapende saksbehandling

Hovedprinsippene for nemndenes saksbehandling folgesraevernloveg 7-3, hvor det
fremgar:

Fylkesnemndas saksbehandling skal veere betryggende, réiBikssgapendeDen skal vaerg
tilpasset tiltaket og sakens art, omfang og vanskelighetsgragtgtie opp under lovens
grunnleggende hensyn.

A1”4

For & oppnamalene i farste ledd, skal
a) fylkesnemnda sgrge for at bevisfarselen gir et forsvarlig faktisk avgjgrelsesgrunnlag,
b) partene i saken skal bli hgrt, normalt ved muntlige forhandlinger umiddelbart for
nemndene,

c) det legges til rette for kontradiksjon,

d) partene i saken likebehandles og fa den ngdvendige veiledning,

e) fylkesnemnda foreta en selvstendig og reetlaning av avgjgrelsesgrunnlaget, og
f) avgjerelser om tiltak og andre viktige avgjgrelser begrunnes.

Nemndsleder har ansvaret for at saksbehandlingen skjer i samsvar med fgrste og anngt ledd,
og skal i dette gyemed planlegge og lede saksforberedeilsandlingsmate og radslagning,
og pase at saksbehandlingen star hinld til det som skal avgjares.

For & sikre efbetryggende og tillitsskapendaksbehandling har fylkesnemnda et bevisst og
planmessig forhold til saksbehandlingeremnda. Fylkesnemedehar utvikletfelles
retningslinjerfor saksbehandlingen for bedre a sikre at hovedprinsippene for nemndenes
saksbehandling blir gjenndmrt i henhold til intensjonene, dgr a sikre en mest mulig
ensartet praksis for saledandlingen i de ulike nemnue Denne praksener i samsvar med
de ovennevnte lovbestemte hovedprinsippene for saksbehandliyieasnemndene
Kvalitetssikring av saksbehandlingen-esg ma veere-en kontinuerlig prosess.

Begrepetkbetryggende forstas slik at saken skal undgkes og opplyses i tilstrekkelig grad
til at nemnda har et forsvarlig avgjgrelsesgrunnlagtteligger at partene har veert gitt
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anledning til & uttale seg, til & presentere sine bevis, samt at de far anledning til kontradiksjon.
Alle parter har rett Lid la seg bista av advokat, og alle private parter far dekt ngdvendige
utgifter til prosessfullmektig. | den grad det er behov for det, far partene bruke godkjente
tolker, bade i saksforberedelsene og under forhandlingsmgter. Vedtak blir ogsa oversatt ved
behov.Barn fra sju til femten ar har rett til & f& oppnevnt talsperBette for a sikre at

barnas stemme blir hgrt i alle saker som vedrgrer flebarneverniove 6-3.

Barnevernloverg 7-3 farste ledd viser ogsa til proporsjonalitetsprinsippet sisiar at
saksbehandlingen skal veere tilpasset tiltaket og sakens art, omfang og vanskelighetsgrad, og
stgtte opp under lovens grunnleggende hensyn.

Alle avgjgrelser skal begrunnes slik at det er mulig for partdaesgahva nemnda har tillagt
vekti avgjgrelsen. Alle vedtak fattet av fylkesnemnda kan overprave®mstolene

Dernest er det viktig at de som er med pa a treffe avgjgrelser i slike saker ikke har noen
bindinger til noen av partene.

3.4 Ressursbruk

Fylkesnemndene for barnevern sgiale saker er en kompetamgmnisasjonhvor en
hoveddel av bevilgede midler blir benyttet til & dekke lgnn til ansatte og sakskostnader
(honorarer til fagkyndige medlemmer, alminnelige medlemmer og talspersoner). | tillegg
belaster ogsa fylkesnemndehsstis og beredskapsdepartementpost for fri sakfarsel, som
dekker kostnaden ved advokat for partene som mgter i sak i fylkesnemnda.

Effektiv drift har veert et viktig fokus siden fylkesnemndene ble skilt ut som egen virksomhet
fra Barne og likestilingsdepartementdt1.2011. Det er viktig at en stgrst mulig andel av
bevilgningen blir benyttet til saksbehandling, det vil i praksis g1 kdransatte og
sakskostnader. Mler til varer og tjenester, blant annet kompetansetiltak for & sikre forsvarlig
kvalitet, blir brukt pa en mest mulig effektiv égrmalstjenligmate.

Virksomheten tildeles midler over Statsbudsjettets kapittel 0853. | 2016 har fylkesnemndene
disponert midler til ordinaer drift pa post 01, samt en tildeling p& post 45 for a dekke
kostader til utvikling av nytt saksbehandlingssystem. | tillegg belaster fylkesnemndene
Justis og beredskapsdepartemeastképittel 0470 post 01 til fri sakfarsel, jf.
belastningsfullmakt o@arne og likestillingsdepartementekapittel 0854 post 21 jf.
tildelingsbrev og tillegg til tildelingsbrev nr. 1.

3.4.1 Drift av virksomheten

Det ble bevilget kr 192 106 000 til drift av virksomheten i 2016. Totalt er driftsposten
belastet med kr 190 479 794. Registrerte merinntekter pa kapittel 3853 er pa kr 657 120. E
sammenstilling av utgifter og inntekter gir et mindreforbruk pa kr 2 265 326, som tilsvarer
ca.1l % av bevilgningerijf. tabell 3.5

Bevilgningen til drift blir i all hovedsak benyttet til & dekke faste kostnader. Andelen som er
brukt til & dekke lgnnslatnader, leie av lokaler og annen fast drift i 2016 er i overkant av 75
%. De resterende 25 % av bevilgningen er benyttet til & dekke sakskostnader som ikke
omfattes avettshjelplover{honorar og reisekostnader for fagkyndige medlemmer,
alminnelige medlemmer og talspersoner).

Arsaken til mindreforbruket pa post 01 i 2016 er at sakskostnadene ble lavere enn forventet.
Barnevernloven §-B bestemmer at fylkesnemnda i den enkelte sak skal besta av
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nemndsleder, en fagkyndig medlem og et alminnelig medlettoizde forbruket av
sakskostnader er vanskelig & budsjettere ngyaktig, siden det pavirkes av antall
forhandlingsmgter og forhandlingsmeatenes varighet. Kostnaden er vanskelig a begrense, og
er i tillegg en konsekvens av de vurderingene nemndslederdgarankelte

fylkesnemndssak, jf. barnevernloven kapittel 7. For eksempel vurderer nemndsleder i den
enkelte sak hva som er forsvgrlengde av ett forhandlingsmgte og om det skal veere utvidet
nemnd. | tillegg vilbruk av tolkogsapavirkemgtenes lengde

Tabell 35: Oversikt 2016, kap. 0853

: Budsjettramme Linezer
Kapittel 0853 og 3853 2016 Forbruk 2016 |forbruks Rest
prosent
Post 01- utgifter 192 106 00( 190 497 794 99,16 %4 1 608 206
Post 01- inntekter -657 120 657 120
Sum inntekter og utgifter 192106 000 189 840 674 98,82 9% 2 265 324
Post 45 9 276 00¢ 9 820 489 105,87 %4 -544 489

3.4.2 Utvikling av nytt saksbehandlingssystem

| 2016 ble det totalt bevilget kr 9 276 000 til post 45. Formalet med tildelingen er prosjekt for
videreutvikling av nytt saksbehandlingssystem for fylkesnemndene, ProSakilsoppfylle
de kravene som stilles til digital saksbehandling i det offentlige.

Bokfart regnskap pa post 45 i 2016 var kr 9 823 489. Det var et negativt resultat pa posten pa
kr 544489, som tilsvarer ca. 6 % av bevilgningen.

Arsaken til overforbruket p& post 45 er at prosjektet de siste manedene i 2016 hadde bedre
framdrift enn planlagt, og budsjettert. Etter analyse av situasjonen ble det vurdert slik at det
ville koste langt mer & stoppe prosjektet i en periode (fram tdjbttéret 2017), enn a
opprettholde en viss drift i prosjektet. Ved en midlertidig nedleggelse av prosjektet ville bade
kompetanse og framdrift ga tapt, og totalkostnaden av prosjektet ville bli hgyere enn ved et
styrt underskudd i prosjektet i 2016.

3.4 3 Fri rettshjelp

Fylkesnemndene belastdustis og beredskapsdepartementkapittel 0470 post 01 til fri
sakfarsel, jf. belastningsfullmakt. 1 2016 er kap. 470, post 01 belastet med totalt kr 161 554
580. Av dette belapet er 99 % utgifter knyttet tillbbay advokater. De resterende 1 % bestar
av utgifter til tolker og partsutgifter. Fra 2015 til 2016 gkte bruken av midlene pa denne
posten med ca. 0,4,%6. tabell 3.6

26



Fylkesnemndene for barnevern og sosiale salesrapport 2016

Tabell 3.6 Oversikt over forbruk fri rettshjelp 2016

Kapittel 0470 post 01 Forbruk 2016 | Forbruk 2015 Endring Endring i %
Advokater, saleer 138 261 17§ 139 355 224 -1 094 04€ -1%
Fraveersgodtgjgrelse advokat 14770399 13324265 1446 134 11%
Reiseutgifter advokater 6 648 784 6 337 167 311 617 5%
Reiseutgifter tolker 34817 67 101 -32 284 -48%
Tolker 661 466 603 663 57 803 10%
Fraveersgodtgjarelse tolker 119 149 155 214 -36 065 -23%
Andre saleerutgifter 26 775 12 435 14 340 115%
Partsutgifter 1 013 29¢ 1120487 -107 188 -10%
Sum 161 535 869 160 975 55¢ 560 313 0,4%

3.4.4Andre belastningsfullmakter

| 2016 har fylkesnemndene fatt belastningsfullm@kBarne og likestillingsdepartementst
kapittel 0854 post2for spesielle driftsutgifteBelastningsfullmakten gjelder to prosjekter
somfylkesnemndene har hatt i 20M6¢lereutvikling av hjemmeside og prosjekt for
utprgving av samtaleprosess. Posten er belastet med kr 300 000 for arbeidet med
hjemmesiden, og kr 124 543 for prosjekt for utprgving av samtaleprosess.

3.5 Analyse ogvurderinger

| tildelingsbrevet for 2016 har departementet tatt utgangspunkt i fglgende prioriterte oppgaver
for fylkesnemndene: Redusere saksbehandlingstiden og andel saker med lang
saksbehandlingstid, rette seerlig oppmerksomhet mot nemnder med landnaaibgstid

og utjevne uhensiktsmessige forskjeller mellom nemndene, implementere nytt
saksbehandlingssystem, og sikre at tildelte ressurser blir benyttet effektivt og omdisponeres
for best mulig maloppnaelse.

Videre er det gitt mer detaljerte malg resultatkrav og oppdrag av ulik art. Hoveddelen av
resultatkravene knytter seg naturlig til saksbehandlingen, mens det ogsa er gitt resultatkrav og
oppdrag som er av en mer administrativ art.

3.5.1 Oppnadde mal og resultater i saksbehandlingen

Det er en pridtert oppgave og en forutsetning for saksbehandlingen i fylkesnemndene at den
skal veere av hgy kvalitet og at rettssikkerheten skal veere god. Vedtak fra fylkesnemnda kan
bringes inn for tingrettefor overprgving

For den malbare delen av saksbehandimer det gitt falgende resultatkrav i tildelingsbrevet:

Redusert saksbehandlingstid

Minst 40 saker med forhandlingsmgter per nemndsleder i 100 prosent stilling per ar
Reduksjon i andel saker med saksbehandlingstid over 4 maneder

Flere nemndsvedtak leggespa Lovdata

PwpnpPR
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Resultatkrav redusert saksbehandlingstid og reduksjon i andel saker med
saksbehandlingstid over 4 maneder

Ved behandling av akuttvedtak og klagebehandling av akuttvedtak blir lovensifaister
hovedsaloverholdt. Saksbehandlingstidéor hovedsaker saker med eller uten
forhandlingsmgte har veert for lang over flere ar. Barnevernloven sier at det skal, om mulig,
veere forhandlingsmgate i denne type saker 4 uker etter saken er mottatt.

| 2016 ble 12 % av sakene etter barnevernlovenforédndlingsmgte behandlet innen 4

uker. Av disse sakene er 9 % behandlet senere enn 16 uker etter innkomst. Resultatene i 2016
er imidlertid tydelig forbedret sammenlignet med 2015, hvor 10 % ble behandlet innen 4

uker, og 21 % over 16 uker. Arsakendin lange saksbehandlingstiden for denne typen

saker er sammensatt og ofte en kombinasjon av uforutsigbare hendelser som sykdom, endring
av status av saker og andre forhold.

For saker etter helseg omsorgstjenesteloven med forhandlingsmgte, ble 52 % av sakene
behandlet innenfor loverisukers frist. 89% av disse sakene er behandlet ifiresnker.

For a oppfylle kravet om rettssikkerhet, ma saksbehandlingen i den erkelteeee tilpasset
sakens art, omfang og vanskelighetsgrad, og stgtte opp under lovens grunnleggende hensyn,
jf. barnevernloven §-3. For & oppna disse malene ma fylkesnemnda sgrge for at
bevisfgrselen gir et forsvarlig faktisk avgjgrelsesgrunnlag, hatengai saker normalt ved
muntlige forhandlinger, gi partene innsyn i og mulighet for & imgtegar motpartens
argumentasjon og bevis (kontradiksjon), sgrge for likebehandling og gi partene ngdvendig
veiledning. Fylkesnemnda skal ogsa foreta en selvstedigell vurdering av
avgjerelsesgrunnlaget og avgjgrelser om tiltak, som skal begrunnes.

Det er ikke oppagitt frist i barnevernloven for saker som behandles uten forhandlingsmgate.

Resultatkrav produksjon

Det var et krav i 2016 at hver nemndsleder i 100 prosent stilling skulle behandle minimum 40
saker per ar. Som vi sénder omtale av resultatkray Iéar hver nemndsleder i gjennomsnitt
behandlet 37 hovedsaker med eller uten forhandlingsmgte i 2016. \igiged merke seg at

det i tillegg kommer saker som har krevd mye arbeid, men som ikke fremkommer av
produksjonsmalingen. For eksempel saker som har blitt trukket rett for forhandlingsmgte,
akuttvedtak og klager over akuttvedtak og saker med samtalepsmsalsan ha flere
samtalemgter og eventugh til forhandlingsmgte.

Mange ansatte har i perioder med hgy saksinngangtor fleksibilitetfor & unnga lang
berammingsog saksbehandlingstid.

Resultatkrav flere nemndsvedtak legges ut pa Lovdata

| 2016 ble det publisert 251 anonymiserte vedtak pa Lovdata, en gkning fra 2015 da det ble
publisert 153 vedtak.
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3.6 Samlet vurdering av maloppnaelse i forhold til samfunnsoppdraget

Samfunnsoppdraget til Fylkesnemndene for barnevern og sosiale da#ies @tter
barnevernloven, hvor det bestemat hovedmalet er at saksbehandlingen i fylkesnemndene
skal vaeretryggende, rask og tillitsskapendéalene fra barnevernloven er utgangspunktet

for de overordnede malene og de mer detaljerte resultatkravene som gis i tildelingsbrevet for
2016.

| Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker har det blitt arbeidet malrettet for a na gitte
mat og resltatkrav for 2016. Samlet sett gir resultatene et bilde av en positiv utyiklin

For partene i fylkesnemndenes saker er det viktig at rettssikkerheten er hgy, og at sakene blir
ferdigbehandlet sa raskt som mulig. Akuttvedtak blir behandlet sveert rdskarénde

gjelder behandlinger av klager over akuttvedtak, wealtaki de fleste sakene foreligger

innensju dager. Utfordringen er saker med forhandlingsmgte, hvor saksbehandlingstiden

over tid har veert for lang. For en raskest mulig behandling av shésme er det avgjgrende

at fylkesnemnda har tilstrekkelig kapasitet, og klarer & beramme forhandlingsmate tidlig, slik
at saksbehandlingstiden blir sa kort som mulig.

Saksbehandlingstiden har imidlertid gatt betydelig dediste arendette er etesultat av at
flere saker med lang saksbehandlingstiiarblitt ferdig behandlet. Gjennomsnittlig
saksbehandlingstid var 62 dager med fodliagsmgte i 2016 mot 77 dage2015, 85 dager

i 2014 og 97 dager i 2015, figur 3.3. Saksbehandlingstidenthiike vaert sa lav siden 2010.
Arsaken til at saksbehandlingstiden steg vesentlig i periodenrZMiiA var spesielt stor
gkning i saksinngangen i 2011 og 2012, uten atldbte tilfart ressurser for & handtere den
store saksmengden.

Kortere saksbehandgstid er en tendens for fylkesnemndene som helhet. Iverksatte tiltak har
bidratt til mindre variasjoneamemndenes saksbehandlingstid

De positive resultatene er en konsekvens av sammensatte faktorer. @kt og mer stabil
produktivitet blantnemndsledernéade med hensyn til den faste produksjonen og ved
ressursfordeling, har gitt et viktig bidrag til utviklingen. Uten giktnnbemanningg intern
flytting av ressurser via sakshjelpen, hadde en ikke hatt mulighdfté@sa god
maloppnaedei 2016.

Samlet sett, og sammenlignet med tidligere ar, har resultatene til Fylkesnemndene for
barnevern og sosiale saker i 2016 vaert sveert posithéele nar det gjelder kjerneoppgavene
innen saksbehandlingen og med hensyn til oppdrag og oppgaver gitninnenfor den
samlede ledelsen
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4. Styring og kontroll i virksomheten

Direktgrenlederog samordner arbeidet i nemndene, hjemlet i det arlige tildelingsbrevet og
instruks for gkonomi og virksomhetsstyringenBane og likestillingsdepartementet
Direktgrenharansvar for den faglige og administrative ledelsen av fylkesnemndene, og god
intern styring og kontroll.

Direktgren har i 2016 prioritert utvikling av ledergruppen. Eksterne konsulenter har bidratt og
det har veerjobbet med rolleforstaelse, kommunikasjon, virksomhetsstyring med mer.

Det er fastsatt felles rutiner og retningslinjer som gjelder for hele virksomheten. Disse gjelder
bade med hensyn til saksbehandling og administrativt arbeid, agdsimomgatt ogevidert
fortlgpende.

Direktgren har fullmakt til & opprette og inndra stillinger, og er ansettende myndighet for hele
virksomheten. Fullmakt til & innga leiekontrakter er ogsa gitt direktgren. Direktgren har
giennom disponeringsbrevene til nemndene dagtdglimakter som gjelder den daglige

driften av nemndene.

@konomistyringen i fylkesnemndene fglger regelverk og bestemmelser for gkonomistyring i
staten. Det er etablemitiner forinternkontroll som sikrer at regelveatdblir fulgt, og sikrer at
detblir gitt en palitelig og ngyaktig regnskapsrapportering.

4.1 Administrative forhold

| tildelingsbrevet er det oppgitt ulike administrative forhold som det skal rappooterés
2016. Nedenfor fglger rapportering.

4.1.1 Personalforvaltning og internkooll
Fylkesnemndene er en #irksomhet (inkluderende arbeidsliv) og fokuserer pa falgende
omrader i m&log handlingsplan for perioden 262818:

1 Redusere sykefraveeret

1 Ansette flere personer med redusert funksjonsevne

1 Tilrettelegge for ansatte i allev$faser

91 Styrke det psykososiale arbeidsmiljget

Redusere sykefraveeret

Det er daglig leder i hver nemnd som har ansvaret for a falge epfoidet lokalt.
Sentralenhetehar det overordnede ansvaret, og sgrger blant annet for at oppfalging av
sykemeldte skjer i henhold til gjeldende regler og retningslinjer, og at utlysningstekstene ved
rekruttering av nye ansatte inneholder informasjon om at vi er -etirk8omhet. Detdtale
sykefraveeret i 2016 var pa 4,2 %. Av dette utgjorde langtidssykemeldinger 2,8 % og
korttidssykemeldinger 1,4 %. Grensen for langtidssykemeldinger er i denne sammenheng
sykefraveer over 16 dager. Sykefraveersprosenten har de siste arene holdt gegtabliti

og var til sammenligning pa 4,3 % i 2015.

Ansette flere pemer med redusert funksjonsevne

Fylkesnemndene har fokus pa dette omradet ved a tilrettelegge for de av vare ansatte som har
redusert funksjonsevne og for de som far det i lgpetkasiarrieren. Videre har vi et

bevisst forhold til dette nar vi rekrutterer. Flere fylkesnemnder samarbeider med NAV om
arbeidsutprgving for personer med redusert funksjonsevne, og vi har i 2016 benyttet oss av
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denne muligheten ved flere anledninger.

Tilrettelegge for ansatte i alle livsfaser

Fylkesnemndenes bemanning bestar av ansatte i alle livets faser. Motiverte ansatte med lang
erfaring anses a ha en verdifull kompetanse, som det er gnskelig for virksomheten a beholde.
Det er i denne sammenheng leest at det skal opprettes en ordning med studiepermisjon for
nemndslederanen ordningen er ikke ferdig utredEn slik permisjonsordning kan tilfare
kompetanse bade til den enkelte nemndsleder, til fylkesnemnda og hele organisasjonen.

Styrke depsykossiale arbeidsmiljget

Fylkesnemndene har et bevisst og kontinuerlig fokus pa det psykososiale arbeidsmiljget.
Det har veert arbeidet med medarbeiderskap i 2016. Dette vil det bli jobbet mer systematisk
med i 2017, blant annet gjennom medarbeiderkartlegggnoppfelging i hver enkelt nemnd.

4.1.2 Prosesser pa personalomradet

Fylkesnemndene ble eget forhandlingssted for gjennomfaring av lokale lgnnsforhandlinger i
2016. Lgnnsforhandlingene fant stE2l-13.10.20161 forkant av forhandlingene ble det i
samarbeid med ledergruppen og de hovedtillitsvalgte utarbeidet en omforent lgnnspolitikk for
virksomheten.

4.1.3Aktivitets- og redeqgjgrelsesplikter

Fylkesnemndene har gjennom flere ar hatt en overvekt av k\geratisatte. Ved utgangen

av 2016 utgjorde den kvinnelige andelen av administrasjonsansatte hele 92 %. Blant
nemndsledere har fordelingen jevnet seg noe ut de senere arene og var ved arsskiftet 55 %
kvinner og 45 % menn.

4.1.4Sosiale hensyn i offentlige sikaffelser

Fylkesnemndene har i lgpet av 2016 ikke kunngjort anskaffelser pa Doffin, siden det ikke har
veert noen anskaffelser med stgrrelse som krever slik kunngjgring.

| anskaffelsene som er gjort i forbindelse med utvikling av nytt saksbehandlitegsssrsdet
gjort avrop pa rammeavtaler, hvor krav til sosiale hensyn er avtalefestet.

Virksomheten er oppmerksom pa ansvaret for sosiale forhold i anskaffelser.

Alle nemndene o&entralenhetebenytter offentlig godkjente renholdsfirma.

4.1.5Miligkrav i anskaffelser

Fylkesnemndene har i lgpet av 2016 ikke kunngjort anskaffelser pa Doffin, siden det ikke har
veert noen anskaffelser med starrelse som krever slik kunngjaring.

| anskaffelsene som er gjort i forbindelse med utvikling av nytlsstkandlingssystem er det
gjort avrop pa rammeavtaler, hvor miljgkrav er avtalefestet.

Virksomheten er oppmerksom pa ansvaret for & ta hensyn til klima og miljg i anskaffelser.
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4.2 Administrative fgringer 2016

| tildelingsbrevet for 2016 er det gitt fgringer for den administrative rapporteringen i
arsrapporterBarne og likestillingsdepartementéar gitt faringer for rapportering knyttet til
sikkerhet og beredskap og informasjonssikkerhet.

4.2.1 Regjeringensflesfgring— brukerundersgkelser

| forbindelse med praveprosjektet samtaleprosess utarbeidet forsgksnemndene
evalueringsskjema og brukerundersgkelse som deles ut til partene i etterkant av
samtaleprosessmgtene. Resultatet av evalueringen og brukeruatsersak ikke veere klar
for praveprosjektet er over.

4.2.2 Sikkerhet og beredskap

Det ble gjennomfart en omfattende Risikg sarbarhetsanalyse (R@8alyse) i alle
fylkesnemnder og $entralenheten2015. | januar 2016 ble resultatene i R@%lysene

blant annet fulgt opp gjennom en fagdag om sikkerhet og beredskap. Pa denne fagdagen var
alle daglige ledere, sikkerhetsansvarlige og ans&smiralenhetetil stede. 1 tillegg til
gjennomgang av RO&nalysene ble det utvekslet erfaringer fra tidliggemnomfarte
beredskapsgvelser, og det ble forelest om hvordan man best mulig kan unnga, dempe og
handtere ugnskede konflikter og situasjoner.

| etterkant av fagdagen i januar ble det utarbeidet en mal for tiltakskort, mefdrsstgg
instruksjoner fohandtering av ulike ugnskede situasjoner som kan oppsta i var virksomhet. |
lzpet av aret har de fleste nemnder utarbeidet tiltakskort tilpasset sine lokale forhold. De
resterende nemndene vil gjgre det innen kort tid. Tiltakskortene er plassert i
forhandingsmeatesalene, pa mgterom og kontorene til de ansatte, slik at de er lett
tilgjengelige.

Det er ogsa gjennomfart kriseg beredskapsgavelser i 2016. Eksempler pa noen av gvelsene
som er gijennomfgrt er rollespill konstruert som en trusselsituasjon og utlgsning av alarm med
maling av responstid. | etterkant ble gvelsene evaluert og ulikedittakrksatt. Flere

nemnder har oppdatert sine krisg beredskapsplaner i lgpet av aret. De reviderte planene

vil bli oversendt departementet.

4.2 .3 Informasjonssikkerhet

Fylkesnemndene arbeider malrettet og systematisk med informasjonssikkerhet og skal
forhindre sikkerhetsbrudd med hensyn til konfidensialitet, integritet og tilgjengelighet.
Informasjonssikkerhetsarbeidet inngar som en integrert del av virksomhetens samlede styring
og kontroll.

Fylkesnemndene skulle i 2016 prioritere mellom fédtaksomrader i Handlingsplanen for
informasjonssikkerhet i statsforvaltninggdmradetKunnskap, kometanse og kultubple
valgt ut i fra virksomhetens egenart og utfordringgennomfaringen av malrettetiiak vil
igangsettes i lgpet av fgrste terall7.

| lgpet av 2016 har Fylkesnemndene videre ferdigstilt etableringen og implementeringen av
retningslinjer for behandling av taushetsbelagte opplysninger i hver nemnd. Det er ogsa
igangsatt en revisjon av internkontrollsystemer for informasjonsgikkeSentralenheten

Fylkesnemndene er tilknyttet Bufdirs driftsenhet BSA i Tensbardrift av IKT-systemer,

0g BSAs styringssystem og sikkerhetsregime for-iffastruktur er ogsa Fylkesnemndenes.
BSA sin drift av IKT-systemene ivaretar ogsa sikket for maskinog programvare, angrep
pa IKT-infrastruktur, og kontroll og tilsyn med de ulike delene av-k#§Etemet.
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4.3 Vesentlige forholdfor styring og kontroll i virksomheten

| 2016 er det ikke iveksatt eller gjort vesentlige endringer i oppleggetstyring og kontroll
i virksomhetenDet er heller ikke avdekket vesentlig styringssvikt, feil eller mangler.

4.3.1 Revisjon
Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker blir arlig revidert av Riksrevisjonen.

Riksrevisjonen har gjennomfgrt ordinaevisgon for 205, ved a revidere arsregnskap for
2015 og kontrollert et utvalg disposisjoner som ligger til grunn for arsregnskapet.
Riksrevisjonen hadde i den forbindelse ingen merknader.

Revisjonsberetningen for 2016 vil bli publisert pa fylkesnemndejeesmeside.

4.3.2 Personalmessige forhold

Per31.12.16 hadde fylkesnemndene 138 ansatte, inkludert ansatte i fast stilling og ansatte i
engasjementer. Fordelt pa vare stillingsgrupper utgjer deeihdsledere og daglige ledere,
49 saksbehandlere og 15 ansaemtralenheterAv de 15 ansatteSentralenhetear det to
ambulerende nemndsledere og to deltidsansatte i 20 % stilling hver.

Tabell 4.1 viser totalt antall arsverk per 31.12.2016. Tabe#r utgangspunkt i definisjonen

til Kommunat og moderniseringsdepartementet (KMD): «Ett arsverk er en person i 100%
stilling i et helt &r». Denne regnematen er noe annerledes enn vi har gjort det i vare tidligere
arsrapporter, og tallene er darfkke direkte sammenliknbare.

Tabell 4.1: Arsverk per 31.12.2016

Ar 2016

Avdeling NL |ADM |Totalt
Agder 5/ 25 75
Buskerud og Vestfold 73| 4,4 11,7
Hordaland og Sogn &

Fjordane 7,3| 3,6/ 10,9
Mgre og Romsdal 3,77 18/ 55
Nordland 44| 2,4 6,8
Oppland ogHedmark 58/ 3,1 8,9
Oslo og Akershus 12,2 6,1| 18,3
Rogaland 6,5 34 99
Telemark 29 19 4,8
Troms og Finnmark 42| 2,3 6,5
Trgndelag 57/ 3,3 9
@stfold 49/ 2,70 7,6
Sentralenheten 1,1 84| 95
Totalt antall arsverk 71| 45,9/ 116,9

NL = nemndsledere
ADM = administrasjonsansatte
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4.3.3 Kompetanseheving

Fylkesnemndene er en kunnskapsbasert virksomhet og opplaering av nyansatte og utvikling
av eksisterende kompetanse er derfor sveert viktig. Arenaer for kompetanseheving og
utveksling av erfaringer er interne og eksterne kurs, konferanser, seminarer ogefagmgt

Det ble i 2015 nedsatt en arbeidsgruppe for utvikling av strategisk kompetanseplan for
virksomheten. Strategisk kompetanseplan ble ferdigstilt i desember 2016, etter bred og god
involvering fra alle nemndene og de tillitsvalgte. Arbeidsgruppen s agsvar for &

planlegge og gjennomfagre kompetansetiltak i samarbeid med direktgren og i 2016 ble
folgende fagsamlinger arrangert:

1 Fagdag for daglige ledere og sikkerhetsansvarlige i januar. Tema: erfaringsutveksling og
foredrag om ulike temaer innen sétket og beredskap.

1 Oppleeringsdag for nye saksbehandlere i februar. Tema: innfaring i var organisasjon,
roller, ansvar og sakstyper.

1 Fagdag for alle saksbehandlere i februar. Tema: Erfaringsutveksling etter innfgring av
nye digitale systemer; ProSak, Hal360 og eskjema for eksterne.

1 Oppleeringsdag for nye nemndsledere i april. Tema: rollen som nemndsleder, nyfgdte
barn utvikling og tilknytning, terskelvurderinger og nemndslederrollen.

1 Fagdag for alle nemndsledere i mai. Tema: tvungne hjelpetiltak ovar landegrenser,
Haagkonvensjonen 1996 og saleer.

1 Fagdag for alle nemndsledere i november. Tema: forslag til ny barnevernlov, frivillige og
tvungne hjelpetiltak.

1 Konferanse for ansatte innen barnevernfeltet i november. Tema: barnevernrett,
kulturforstalse og hensynet til barnets beste.

1 Konferanse for ansatte i fylkesnemndene, Prg8akjektet, BSA og Bufdir i november.
Tema: digitalisering.

| tillegg ble det arrangert fire samlinger med ansatte fra tre nemnder i hver samling. P& disse
samlingene var hovedfokuset «likere behandling av saker i fylkesnemn&amnes.

medvirkning ogmulighetene foforenkletbehandlingvar blant temaene som bleugdig
giemomgatt og draftet, ogske temaene falges app

Hver enkelt nemnd gjennomfarer ogsa egne kompetansehevende tiltak og gir faglige
oppdateringer til sine ansatte. Det gis ogsa tilbud om eksterne kurs og konferanser, blant
annet innenfor barrog barnevernretiAlle nemnder har i tillegg regelmessige fagmeater.

Et annet viktig virkemiddel i arbeidet med & gke de ansattes kompetanse, er fylkesnemndenes
intranett som blir kontinuerlig oppdatert med ny rettspraksis, lovgivning, viktige
forskningsrgporter og andre sentrale dokumenter. Intranettet er et viktig verktgy for
fagutviklingen.

4.3.4Ansatmedvirkning

Fylkesnemndenes arbeidsmiljgutvalg (AMU) bestato representanter for de ansatte;
hovedverneombud og ansatterepresentant, og to refaetsrfra arbeidsgiversiden; direktar
og HRradgiver | 2016 har arbeidstakersiden ledet AMU. Arbeidsmiljgutvalget arbeider for
et forsvarlig arbeidsmiljg i virksomheten. Utvalget deltar ogsa i planleggingen av ugrne
miljgarbeidet, og falger utviklirgn av spgrsmal som angar arbeidstakernes sikkerhet, helse
og velferd.
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For samarbeid mellom de tillitsvalgte og arbeidsgiversiden er forsanearbeidsmteren

viktig arena | samarbeidsmgtene deltar de hovedtillitsvalgte for
tienestemannsorganisasjonegerepresentanter fra arbeidsgiver. Formalet er

informasjonsflyt, draftinger og forhandlinger av spgrsmal som har betydning for
arbeidstakernes arbeidsforhold. Tema i samarbeidsmgtene har blant annet veert lgnnspolitikk,
lokale lgnnsforhandlinger og evaluggiav disse, budsjett, rekruttering,

bemanningsendringer, strategisk kompetanseplan med mer.

35



Fylkesnemndene for barnevern og sosiale salesrapport 2016

5. Vurdering av framtidsutsikter

Hoveddelen av sakene som behandles i fylkesnemndene er begjamintjeak om
tvangsplasseringtter barnevernloven. Det har i de senere arene veert et sterkt og gkende
fokus pa barns levevilkar, og dermed ogsa barnevern. Norsk barnevern har ogsa fatt stor
oppmerksomhet bade nasjonalt og internasjonalt. Det er grunn til & tro at dette fokuset vil bl
opprettholdt, og at skende fokus og mer kunnskap om barns behov kan bety gkt aktivitet pa
barnevernsomradet.

@kt aktivitet pa barnevernsomradet kan fare til at fylkesnemndene far flere saker. For &
kunne sikre forsvarlig og rask saksbehandling, er ddvendig at ressurser blir tilfart nar
sakstilfanget gker. Om det ikke legges til rette for dette, sa vil saksbehandlingstiden igjen
kunne gke. Fylkesnemndene vil da ogsa ha svekket evne til & na andre sentrale mal, som
utvikling av kvalitet og kompetanse.

De digitale tjenestene i samfunnet er i rask utvikiDgnne utviklingen er fylkesnemndene

med i. Nytt saksbehandlingssystem og elektronisk arkivsystem er innfart i 2016, og i 2017
skal det arbeides videre med sikre digitale lgsninger for kommunikagjon

dokumentutveksling. Det nye systemet gjgr det ogsa enklere a falge opp overordnede krav til
digitalisering av tjenester. Et kontinuerlig fokus bade fra overordnet niva og virksomhetsniva
er avgjgrende for & kunne lykkes. Den digitale utviklingen hai eifset at

arbeidsoppgavene utfgres pa en lik og betryggende mate i nemndene.

Forskning og utvikling har vist viktigheten av & avdekke omsorgssaht, for eksempel
fysisk og psykisk voldidlig, for & forebygge skader hos barn, og for & kunne settsa lite
inngripende tiltak som mulig. Tidlig innsats med riktige tiltak til rett tid er avgjgrende for &
sikre barns utvikling og at barn far gode relasjoner til voksne. Det kan veere krevende &
avdekke slike forhold tidlig nok, og heller ikke alltid rigué skape tilfredsstillende forhold
ved frivillige hjelpetiltak.Riktige tiltak til rett tidvil veere kedre for barn og deres familier.
Raskere avgjarelseil ogsagi stor samfunnsgkonomisk gevinst.

| fylkesnemndene arbeides det med prosesser soremindene mulighet til & fatte mindre
inngripende avgjarelse¥ed & komme tidligere inn i prosessen, vil en kanskje kunne
forhindre eskalering og tvangsplasseringer i noen sBkesjektet for samtaleprose=sset
viktig utviklingsomrade. Dette prosjektedrer til 2018, og skal evalueres. Fra mange av de
sakene vi har hatt med denne behandlingsformen, ser vi at mange private parter er mer
fortrolige med samtaleprosessatet tradisjonelle forhandlingsmeatet.

| sakene fylkesnemndene atetmange hensysom skal og ma veies mot hverandbe.

faglige vurderingene som ma foretas i slike sakenaendigvis veere skjgnnspregede.

Partene skal hgres og ha mulighet til & uttale seg om andre parters synspunkter. Etikk og gode
holdninger skal vaere grunnleggendmaksbehandlingerslik arbeider fylkesnemndene

kontinuerlig for betryggende, rask og tillitsskapende saksbehandling.
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6. Arsregnskap

Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker er en bruttobudsjettert virksomhet som farer
regnskap etter kontantprinsippet for statlige virksomheter.

Virksomheten bestar av tretten enheBamtralenheteag tolv fylkesnemnder. Det avgis et
samlet regnskap for virksomheten.

Arsregnskapet er avlagt i henhold til bestemmelser om gkonomistyring i staten med
tilhgrende rundskriv fra Finansdepartementet og krav fra overordnet departement.
Arsregnskapet gir etekkende bilde av virksomhetens disponible bevilgninger og av
regnskapsfarte utgifter, inntekter, eiendeler og gjeld. All vesentlig informasjon framgar av
arsregnskapet.

Regnskapet revideres av Riksrevisjonen.

6.1 Kommentarer til arsregnskapet

Fylkesnenndene for barnevern og sosiale saker disponerte i 2016 en samlet tildeling pa
kapittel 0853 pa kr 20282 000. Bevilgningen er fordelt pa post-0drift, og post 45-

stgrre utstyrsanskaffelser og vedlikehold. I tillegg har virksomheten i 2016 fatt
belashingsfullmakter fralustis og beredskapsdepartememétkapittel 0470 post 01 fri
sakfarsel, og fra Bara@g likestillingsdepartementet for kapittel 0854 post 21 pa kro@29
Det ble avgitt belastningsfullmakt til Bufdir pa k780000 til drift av KT-systemer.

6.1.1. Kapittel 0853 post G4drift

Det ble bevilget kr 19206 000 til drift av virksomheten i 2016l otalt er driftsposten

belastet med kr 19879 794. Registrerte merinntekter pa kapittel 3853 er pa kr 657 120. En
sammenstilling awutgifter og inntekter gir et mindreforbruk pa kea5s 326, som tilsvarer 1

% av bevilgningen.

Bevilgningen til drift blir i all hovedsak benyttet til & dekke faste kostnader. Andelen som er
brukt til & dekke lgnnskostnader, leie av lokaler og annenlifdist 2016 er i overkant av 75

%. De resterende 25 % av bevilgningen er benyttet til & dekke sakskostnader som ikke
omfattes av Lov om fri rettshjelp (honorar og reisekostnader for fagkyndige medlemmer,
alminnelige medlemmer og talspersoner).

Arsakentil mindreforbruket pa post 01 i 2016 er at sakskostnadene ble lavere enn forventet
Barnevernloven §-b bestemmer at fylkesnemnda i den enkelte sak skal besta av
nemndsleder, en fagkyndig medlem og et alminnelig medlem. Det totale forbruket av
sakskostnder er vanskelig & budsjettere ngyaktig, siden det pavirkes av antall
forhandlingsmgater og forhandlingsmgtenes varighet. Kostnaden er vanskelig a begrense, og
er i tillegg en konsekvens av de vurderingene nemndsleder gjgr i den enkelte
fylkesnemndssak, jharnevernloven kapittel 7. For eksempel vurderer nemndsleder i den
enkelte sak hva som er forsvarlig lengde av ett forhandlingsnbeti av tolk pavirker ogsa
mgtenes lengde, og om det skal veere utvidet nemnd.

Om direktaren instruerer nemndene tit@re sakskostnadene, vil det bade veere i konflikt
med styringsdokumentene til fylkesnemndene, som blant annet gir mal for produksjonen,
saksbehandlingsreglene, den enkelte nemnds uavhengighet og kvalitetsmalene i

1 Jf. bevilgningsrapporteringen, note A
2 Jf. bevilgningsrapporteringen, note B
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barnevernloven.

6.1.2 Kapittel 0853 post 45utvikling av nytt saksbehandlingssystem

| 2016 ble det totalt bevilget krB76 000 til post 45. Formalet med tildelingen er prosjekt for

utvikling av nytt saksbehandlingssystem for fylkesnemndene, ProSak, som kan oppfylle de
kravene som stilles til dital saksbehandling i det offentlige.

Bokfart regnskap pa post 45 i 2016 var l82B 489. Det var et negativt resultat pa posten pa

kr 544489, som tilsvarer ca. 6 % av bevilgningen.

Arsaken til overforbruket pa post 45 er at prosjektet de siste mimed616 hadde bedre
framdrift enn planlagt, og budsjettert. Etter analyse av situasjonen ble det vurdert slik at det
ville koste langt mer & stoppe prosjektet i en periode (fram til budsjettaret 2017), enn a
opprettholde en viss drift i prosjektet. Veu midlertidig nedleggelse av prosjektet ville bade
kompetanse og framdrift ga tapt, og totalkostnaden av prosjektet ville bli hgyere enn ved et
styrt underskudd i prosjektet i 2016.

6.1.3 Belastningsfullmakter

| 2016 har fylkesnemndene fatt to belastnfatimakter. Fralustis og
beredskapsdepartementat & belaste kapittel 0470 post 01 for fri rettshjelp, odBfmame og
likestillingsdepartementetkapittel 0854 post 21 for spesielle driftsutgifter.

Kap. post 04741 er belastet med totalt kr 1654580.Av dette belgpet er 99 % utgifter
knyttet til bruk av advokater. De resterende 1 % bestar av utgifter til tolker og partsutgifter.
Fra 2015 til 206 gkte bruken av midlene pa denne posten med ca. 0,4 %.

Belastningsfullmakten pa kapittel 0854 postdgielder to prosjekt som fylkesnemndene har

hatt i 2016: Videreutvikling av hjemmeside og prosjekt for utprgving av samtaleprosess.
Posten er belastet med kr 300 000 for arbeidet med hjemmesiden, og kr 124 543 for prosjekt
for utpregving av samtaleprosess.

6.1.4 Resultat

Arsregnskapet for 2016 gir et bilde av en virksomhet med hgy aktivitet.

Pa post 01 er det et mindreforbruk pa 1 % av bevilgningen, som skyldes at sakskostnadene
har veert mindre enn forventet. P& post 45 er det bokfart et overforbruk®ocas

bevilgningen. Det negative resultatet i 2016 er forventet & spare utgiftene i det videre arbeidet
med prosjektet. Avviket mellom budsjett og regnskap vurderes som akseptabelt.

Oslo, 1. mars 2017

Pernille Pettersen Smith
Direktar
Fylkesnemndene for barnevern og sosiale
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6.2 Bevilgningsrapportering 2016

Utgiftskapittel ~ Kapittelnavn Post  Posttekst Note Samlet tildeling Regnskap 201¢ Merutgift ( -) og
mindreutgift
0853 Driftsutgifter 01 Driftsutgifter AB 192 106 00( 186 834 417 5 271 583
Starre utstyrsanskaffelser og Starreutstyrsanskaffelsevg
0853 vedlikehold 45 vedlikehold A,B 9 276 00C 9 820 48¢ -544 489
0470 Justis og beredskapsdepri rettshjelp 01 Driftsutgifter B 0 161 554 58
Tiltak barne/ungd.vernet; Spes. dr.
0854 utg. 21 Spesielle driftsutgifter B 0 424 54
1633 Nettoordning for mva staten 01 Driftsutgifter B 0 45 809 33
Sum utgiftsfart 201 382 00( 404 443 36
Inntektskapittel Kapittelnavn Post  Posttekst Samlet tildeling Regnskap 201¢ Merinntekt og
mindreinntekt (-)
3853 Driftsinntekter 01 Driftsinntekter B 0 657 120 657 120
5309 Tilfeldige inntekter 29 Ymse 0 180 54
5700 Folketrygdens inntekter 72 Arbeidsgiveravgift 0 15 629 95

Sum inntektsfart

0 16 467 62

Netto rapportert til bevilgningsregnskapet 387 975 74(
Kapitalkontoer
60092901 Norges Bank KK /innbetalinger 4 614 44¢
60092902 Norges Bank KK/utbetalinger -392 570 33(
708058 Endring i mellomveerende med statskassen -19 859
Sum rapportert 0
Beholdninger rapportert til kapitalregnskapet (31.12)
2016 2015 Endring
708058 Mellomveerende med statskassen -6 127 212 -6 107 354 -19 859

39



Fylkesnemndene for barnevern og sosiale sakesrapport 2016

Note A Forklaring av samlet tildeling utgifter

. Overfart fra i Arets .
Kapittel og post fior tildelinger Samlet tildeling
085301 192 106 00( 192 106 00(
085345 1 823 00( 7 453 000 9 276 00C
Spesifikasjon:

Kapittel og post 085301 085345 | Merknad
Tildelingsbrev 190 030 00( 7 453 000

Tillegg nr. 1 1 823 00Q Overfaring

Tillegg nr. 2 2 076 00C Lgnnskompensasjq
Sum 192 106 00( 9 276 00C
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Note B Forklaring til brukte fullmakter og beregning av mulig overfagrbart belgp til neste ar

. . . . . Mulig
.. | Utgiftsfart | Merutgift(-)/ | Merinntekter / | Omdisponering
. Merutgift av andre iht{ mindreutgift | mindreinntekter| fra post 01 til 45 . Sum Maks. overfarbart
Kapittel og . )/ . > : . Innsparinger| grunnlag belagp
Stikkord : avgitte etter avgitte (-) iht. eller til post overfarbart
post mindreut . ; . O] for . beregnet ay
ift belastnings | belastnings merinntekts 01/21 franeste overfarin belgp virksomhete
9 fullmakter(-) | fullmakter fullmakt ars bevilgning 9 n
085301 5271583 -3663 377 1608 206 657 120 2265 326 9605300 2265326
085345 "kan overfgres" -544 489 -544 489 -544 489 0 0
047001 "belastningsfullmakt’ 0 0 0
085421 "belastningsfullmakt' 0 0 0
163301 "belastningsfullmakt' 0 0 0
*Maksimalt belgp som kan overfgres er 5% av arets bevilgning pa driftspost@8e rntatt post 24 eller sum av de siste to ars bevilgning for poster med stikkordet "k
overfgres". Se arlig rundskriv-R for mer detaljert informasjon om overfgring av ubrukte bevilgninger.

Avgitte belastningsfullmakter:
| brev av 17. juni 2016, har Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker gitt Bagdems og familiedirektoratet, fullmakt til & belaste kap 0853tpo
01 med inntil kr 2.840.000til & dekke utgifter ved samarbeidsavtalen og til forvaltning av Prosak.

| brev av 9. november 2016, har Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker gituBgduensog familiedirektoratet, fullmakt til & belaste k&p53
post 01 med inntil kr 940.000j! drift av gammel plattform og Sakarias ut 2016.

Merinntektsfullmakter:
| brev av 15. juni 2016, har Barneg likestillingsdepartementet gitt Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker, fullmaketikiide bevilgningen pa
kap 0853 post 01 med inntil kr 120.00Mot tilsvarende inntekter under kap 3853 post 01.

| brev av 30. august 2016, har Barng likestillingsdepartementet gitt Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker, fullmakenskéide bevilgningen
pa kap 0853 post 01 med inntil kr 36.00@pt tilsvarende inntekter under kap 3853 post 01.

| brev av 7.desember 2016, har Barog likestillingsdepartementet gitt Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker, fullmakt til ddeversk
bevilgningen pa kap 0853 post 01 med inntil kr 520-00@t tilsvarende inntekter under kap 3853 post 01.

Mottatte belastningsfullmakter:
| brev av 14. januar 2016, har Justig beredskapsdepartementet gitt Fylkesnemndene for barnevern ogssdstaldullmakt til & belaste kap 0470 post 01
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etter reglene lov om fri rettshjelp. Belastningsfullmakten gjelder for 2016.

| R-116, har Finansdepartementet gitt alle virksomheter som er innenfor nettofgringsordningen, fullmakt til & utgiftsfemeroeditvgift pa kap 1633
post O1.

| tildelingsbrev for 2016, har Barneg likestillingsdepartementet gitt Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker fullmakt til & belaste kap 0854 post 21
med inntil kr 129.000,for gjennomfgring av forsgk med sanafaiosess.

| tillegg til tildelingsbrev nr1 av 17. mars 2016, har Barmgy inkluderingsdepartementet gitt Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker, fullmakt til &
belaste kap 0854 post 01 med inntil kr 300.080yidereutvikling av hjemmeside samt utvikling av informasjonsmateriell.
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6.3 Artskontorapportering 2016

Note 2016 2015
Driftsinntekter rapportert til bevilgningsregnskapet
Innbetalinger fra gebyrer 1 0 0
Innbetalinger fra tilskudd og overfgringer 1 469 070 232 079
Salgs og leieinnbetalinger 1 188 050 0
Andre innbetalinger 1 0 0
Sum innbetalinger fra drift 657 120 232079
Driftsutgifter rapportert til bevilgningsregnskapet
Utbetalinger til lgnn 132487 125 865
2 738 498
Andre utbetaliger til drift 3 64219472z 68598 906
Sumutbetalinger til drift 196 707 194 464
210 404
Netto rapporterte driftsutgifter 196 050 194 232
090 325
Investerings og finansinntekter rapportert til
bevilgningsregnskapet
Innbetaling av finansinntekter 4 0 0
Sum investeringog finansinntekter 0 0
Investerings og finansutgifter rapportert til
bevilgningsregnskapet
Utbetaling til investeringer 5 390951 1957101
Utbetaling til kjgp av aksjer 5,8B 0 0
Utbetaling av finansutgifter 4 0 0
Sum investeringog finansutgifter 390951 1957101
Netto rapporterte investerings og finansutgifter 390951 1957 101
Innkrevingsvirksomhet og andre overfgringer til staten
Innbetaling av skatter, avgifter, gebyrer m.m. 6 0 6 509
Suminnkrevingsvirksomhet og andre overfgringer til staten 0 6 509
Tilskuddsforvaltning og andre overfgringer fra staten
Utbetalinger av tilskudd og stgnader 161535 160 944
7 869 403
Sum tilskuddsforvaltning og andre overfgringer fra staten 161535 160 946
869 403
Inntekter og utgifter rapportert pa felleskapitler
Gruppelivsforsikring konto 1985 (ref. kap. 5309, inntekt) 180546 165 400
Arbeidsgiveravgift konto 1986 (ref. kap. 5700, inntekt) 15 629 957 14 826 68(
Nettofgringsordning for merverdiavgift konto 1987 (ref. kap.
1633, utgift) 45 809 332z 47 264 907
Netto rapporterte utgifter pa felleskapitler 29998 83( 32 272 827
Netto rapportert til bevilgningsregnskapet 387975 389402
740 143
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Oversikt over mellomveerende med statskassen

Sum mellomveaerende med statskassen

Eiendeler og gjeld 2016 2015
Fordringer 0 0
Kasse 0 0
Bankkontoer med statlige midler utenfor Norges Bank 0 0
Skyldig skattetrekk -6 127 571 -6 110 654
Skyldige offentlige avgifter 0 0
Annengjeld 359 3 301

8 -6127212 -6 107 354
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Note I Innbetalinger fra drift

2016 2015
Innbetalinger fra gebyrer
Sum innbetalinger fra gebyrer 0 0
Innbetalinger fra tilskudd og overfgringer
Tilskudd fra andre statlige virksomheter 54 000 0
Andre tilskudd og overfgringer 415 070 232 079
Sum innbetalinger fra tilskudd og
overfgringer 469 070 232 079
Salgs og leieinnbetalinger
Salgsinntekt tjenester, utenfor avgiftsomra 188 050 0
Sum salgsog leieinnbetalinger 188 050 0
Andre innbetalinger
Sum andre innbetalinger 0 0
Sum innbetalinger fra drift 657 120 232 079
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Note 2 Utbetalinger til lgnn

2016 2015
Lonn 90 388 26: 82 887 814
Arbeidsgiveravgift 15629 957 14 826 68(
Pensjonsutgifter* 0 0
Sykepenger og andre refusjor
) -2 950 081 -2 405 29(Q
Andre ytelser** 2941959¢ 30556 297
Sum utbetalinger til lgnn** 132 487 73t 125 865 49§
Antall arsverk: *** 116,75 107,58

* Denne linjen benyttes av virksomheter som innbetaler pensjonspremie til SPK.

**Andre ytelser inkluderer utbetaling av honorar til eksterne (sakskostnader): honorar for fagkyndige

og alminnelige nemndsmedlemmer, sakkyndsgentaleprosess og talsperson for barn

***\/i har valgt & endre prinsipp for hvordan vi beregner antall arsverk. Fra 2016 beregner vi antall
arsverk som gjennomsnittlig antall arsverk gjennom aret. Antall arsverk i 2015 er dermed endret fra

arsrapporten for2015 for a kunne sammenligne 2016 og 2015 i arsrapporten for 2016.

Note 3 Andre utbetalinger til drift

2016 2015
Husleie 25239614 23596 606
Vedlikehold egne bygg og anlegg 0 0
Vedlikehold og ombygging av leide lokaler 165 763 15 927,
Andre utgifter til drift av eiendom og lokaler 7 639 517 5945 29(
Reparasjon og vedlikehold av maskiner, utst
mv. 43 376 6 662
Mindre utstyrsanskaffelser 1007 142 974 358
Leie av maskiner, inventar og lignende 881 778 730 779
Kjgp av fremmede tjenester 13491 79¢ 22 129 527
Reiser og diett 9234 082 9 356 68(
@vrige driftsutgifter 6 516 401 5843 078
Sum andre utbetalinger til drift 64 21947z 68 598 906¢
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Note 4 Finansinntekter og finansutqifter

2016 2015
Innbetaling av finansinntekter
Renteinntekter 0 0
Valutagevinst 0 0
Annen finansinntekt 0 0
Sum innbetaling av
finansinntekter 0 0
2016 2015
Utbetaling av finansutgifter
Renteutgifter 0 0
Valutatap 0 0
Annen finansutgift 0 0
Sum utbetaling av
finansutgifter 0 0

Note5: Utbetaling til investeringer og kjgp av aksjer

2016 2015
Utbetaling til investeringer
Immaterielle eiendeler og lignende 0 0
Tomter, bygninger og annen fast
eiendom 0 0
Beredskapsanskaffelser 0 0
Infrastruktureiendeler 0 0
Maskiner ogransportmidler 0 0
Driftslgsgre, inventar, verktagy og
lignende 390 951 1 957 101
Sum utbetaling til investeringer 390 951 1957 101
2016 2015
Utbetaling til kjgp av aksjer
Kapitalinnskudd 0 0
Obligasjoner 0 0
Investeringer i aksjer ogndeler 0 0
Sum utbetaling til kjgp av aksjer 0 0
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Note 8 Innkrevingsvirksomhet og andre overfgringer til staten

2016 2015
Tilfeldige og andre inntekter (kto. 530929 i statens
kontoplan) 0 6 509
Sum innkrevingsvirksomhet og andre overfgringer til
staten 0 6 509
Note 7 Tilskuddsforvaltning og andre overfgringer fra staten
2016 2015
161 535
Fri rettshjelp 869 160 946 403
Sum tilskuddsforvaltning og andre overfgringer fra 161 535
staten 869 160 946 403
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Note 8 Sammenheng mellom avregning med statskassen og mellomvaerende med statskassen.

Del A Forskjellen mellom avregning med statskassen og mellomveerende med statskassen

2016 2016
Spesifisering abokfart Spesifisering av Forskjell
avregning med rapportert
statskassen mellomvaerende med
statskassen
Finansielle anleggsmidler
Investeringer i aksjer og andeler* 0 0 0
Obligasjonel 0 0 0
Sum 0 0 0
Omlgpsmidler
Kundefordringer 0 0 0
Andrefordringer 0 0 0
Bankinnskudd, kontanter og lignende 0 0 0
Sum 0 0 0
Langsiktig
gjeld
Annen langsiktig gjeld 0 0 0
Sum 0 0 0
Kortsiktig gjeld
Leverandgrgjeld -8 204 003 0 -8204 003
Skyldig skattetrekk -6 127 571 -6 127 571 0
Skyldige offentlige
avgifter 0 0 0
Annen kortsiktig gjeld 359 359 0
Sum -14 331 21t -6 127 212 -8 204 003
Sum -14 331 21¢ -6 127 212 -8 204 003
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Del B Spesifisering av investeringer i aksjer ogelskapsandeler

Aksjer

Antall
Ervervsdatc aksjer

Eierandel

Stemmeande Arets resultat i selskapet

Balansefart egenkapital Balansefart verd

selskapet i regnskap*

Balansefart verdi

31.12.2016

* Investeringer iaksjer er bokfart til anskaffelseskost. Balansefgrt verdi er den samme i bade virksomhetens kontospesifikasjon og
kapitalregnskapet.

0
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6.4 Prinsippnote til arsregnskapet

Arsregnskap for statlige virksomheter er utarbeidet og avlagtretiemere retningslinjer fastsatt i
bestemmel ser om gkonomi styring i staten (“besten
bestemmelsene punkt 3.4.1, neermere bestemmelser i Finansdepartementets ruidskav R

november 2016 og eventuelle tillejgav fastsatt av overordnet departement.

Oppstillingen av bevilgningsrapporteringen og artskontorapporteringen er utarbeidet med
utgangspunkt i bestemmelsene punkt 3-4d2 grunnleggende prinsippene for arsregnskapet:

a) Regnskapet falger kalenderaret

b) Regnskapet inneholder alle rapporterte utgifter og inntekter for regnskapsaret
c) Utgifter og inntekter er fart i regnskapet med brutto belap

d) Regnskapet er utarbeidet i trad med kontantprinsippet

Oppstillingene av bevilgning®g artskontorapportering er utaitiet etter de samme prinsippene,
men gruppert etter ulike kontoplaner. Prinsippene samsvarer med krav i bestemmelsene punkt 3.5 til
hvordan virksomhetene skal rapportere til statsregnskapet. Suniiifemt t o r apportert ti

bevil gni ngerliképgys dppstiliagene.

Virksomheterer tilknyttet statens konsernkontoordning i Norges Bank i henhold til krav i
bestemmelsene pkt. 3.7.1. Bruttobudsjetterte virksomheter tilfgres ikke likviditet gjennom aret men
har en trekkrettighet pa sin konsernkonted arets slutt nullstilles saldoen pa den enkelte
oppgjerskonto ved overgang til nytt ar.

Bevilgningsrapporteringen

Oppstillingen av bevilgningsrapporteringen omfatter en gvre del med bevilgningsrapporteringen og en
nedre del som viser beholdninger virksomheten star oppfert med i kapitalregnskapet.
Bevilgningsrapporteringen viser regnskapstall som virksomheten harteqppib statsregnskapet.

Det stilles opp etter de kapitler og poster i bevilgningsregnskapet virksomheten har fullmakt til &
disponere. Kolonnen samlet tildeling viser hva virksomheten har fatt stilt til disposisjon i

tildelingsbrev for hver statskont&gpittel/post). Oppstillingen viser i tillegg alle finansielle eiendeler

og forpliktelser virksomheten star oppfert med i statens kapitalregnskap.

Mottatte fullmakter til & belaste en annen virksomhets kapittel/post (belastningsfullmakter) vises ikke
i kolonnen for samlet tildeling, men er omtalt i note B til bevilgningsoppstillingen. Utgiftene knyttet

til mottatte belastningsfullmakter er bokfagrt og rapportert til statsregnskapet, og vises i kolonnen for
regnskap.

Avgitte belastningsfullmakter er inldiert i kolonnen for samlet tildeling, men bokfgres og

rapporteres ikke til statsregnskapet fra virksomheten selv. Avgitte belastningsfullmakter bokfares og
rapporteres av virksomheten som har mottatt belastningsfullmakten og vises derfor ikke i kolonnen
for regnskap. De avgitte fullmaktene framkommer i note B til bevilgningsoppstillingen.

Artskontorapporteringen

Oppstillingen av artskontorapporteringen har en gvre del som viser hva som er rapportert til
statsregnskapet etter standard kontoplan for statligsomheter og en nedre del som viser eiendeler
og gjeld som inngar i mellomvaerende med statskassen. Artskontorapporteringen viser regnskapstall
virksomheten har rapportert til statsregnskapet etter standard kontoplan for statlige virksomheter.
Virksomheten har en trekkrettighet pa konsernkonto i Norges Bank. Tildelingene er ikke inntektsfart
og derfor ikke vist som inntekt i oppstillingen.
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Arsrapport 206 — Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker

53

*Jf. barnevernloven §-14

Periode: 01.01.201:631.12.2016

Mindre enn| Mellom 2 | Mellom 4 |Mellom6 |Mellom8 |Mellom 10 | Mellom 12 | Mellom 14 | Mer enn 16| Saker i

2 uker og 4 uker |og 6 uker |og 8 uker |og 10 uker |og 12 uker | og 14 uker | og 16 uker | uker grunnlaget
Oslo og Akershus 7 17 36 35 62 60 28 18 28 291
Pstfold 9 12 8 9 12 21 16 22 13 122
Oppland og Hedmark 2 6 29 21 21 20 21 3 9 132
Buskerud og Vestfold 4 13 18 22 38 25 13 7 6 146
Telemark 2 4 17 23 2 0 1 0 1 50
Agder 4 9 16 31 15 9 3 3 6 96
Rogaland 2 12 31 30 18 13 2 6 6 120
Hordaland, Sogn og Fjordane 2 9 19 25 31 23 7 22 30 168
Mgre og Romsdal 3 3 9 6 12 15 8 3 4 63
Trgndelag 10 20 27 28 8 9 0 1 0 103
Nordland 2 7 6 21 4 14 13 14 23 104
Troms og Finnmark 5 16 31 24 11 3 5 1 1 97
Fylkesnemndene totalt 52 128 247 275 234 212 117 100 127 1492

Saksbehandlingstid saker etternevernloven.Saker behandlehed forhandlingsmgteAndel saker behandlet innenfor tidsintervallene.

Mindre enn| Mellom 2 | Mellom 4 | Mellom6 |Mellom8 |Mellom 10 | Mellom 12 | Mellom 14 | Mer enn 16

2 uker 0og 4 uker |og 6 uker |og8uker |og 10 uker |og 12 uker | og 14 uker | og 16 uker | uker
Oslo ogAkershus 2,4 % 5,8 % 12,4 % 12,0 % 21,3 % 20,6 % 9,6 % 6,2 % 9,6 %
Dstfold 7,4 % 9,8 % 6,6 % 7,4 % 9,8 % 172 % 13,1 % 18,0 % 10,7 %
Oppland og Hedmark 15% 4,5 % 22,0 % 159 % 159 % 152 % 15,9 % 23% 6,8 %
Buskerud og Vestfold 27 % 8,9 % 12,3% 151 % 26,0 % 17,1 % 8,9 % 4,8 % 4,1%
Telemark 4,0 % 8,0 % 34,0% 46,0 % 4,0 % 2,0% 2,0%
Agder 4,2 % 9,4 % 16,7 % 32,3 % 15,6 % 9,4 % 3,1% 3,1% 6,3 %
Rogaland 1,7% 10,0 % 25,8 % 25,0 % 15,0 % 10,8 % 1,7% 50 % 50 %
Hordaland, Sogn oBjordane 1,2 % 5,4 % 11,3 % 14,9 % 18,5 % 13,7 % 4,2 % 13,1 % 17,9 %
Mgre og Romsdal 4,8 % 4,8 % 14,3 % 9,5 % 19,0 % 23,8 % 12,7 % 4,8 % 6,3 %
Trgndelag 9,7 % 19,4 % 26,2 % 272 % 7,8 % 8,7 % 1,0%
Nordland 1,9% 6,7 % 5,8 % 20,2 % 3,8% 13,5 % 12,5 % 13,5 % 22,1 %
Troms og Finnmark 52% 16,5 % 32,0% 247 % 113 % 3,1% 52% 1,0% 1,0%
Fylkesnemndene totalt 3,5% 8,6 % 16,6 % 18,4 % 15,7 % 14,2 % 7,8 % 6,7 % 8,5 %
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Saksbehandlingstid saker etbarnevernloven*. Saker behandletten forhandlingsmgteAntall saker behandlet innenfor tidsintervallene.

Mindre enn 2 Mellom2 | Mellom4 |Mellom6 |Mellom8 |Mellom10 |Mellom 12 | Mellom 14 | Mer enn 16 Saker i

uker 0og 4 uker |og6uker |og8uker |og 10 uker |og 12 uker |og 14 uker | og 16 uker | uker grunnlaget
Oslo og Akershus 3 9 19 19 11 12 13 4 6 96
JDstfold 0 1 8 12 8 6 4 8 9 56
Oppland og Hedmark 0 6 10 11 7 10 2 2 3 51
Buskerud og Vestfold 1 12 14 10 20 6 4 6 13 86
Telemark 5 9 2 9 5 1 0 0 0 31
Agder 2 9 10 11 5 2 4 3 3 49
Rogaland 2 10 17 11 16 2 15 0 3 76
Hordaland, Sogn og Fjordane 4 8 13 12 7 5 1 3 1 54
Mgre og Romsdal 1 8 1 7 3 6 4 1 1 32
Trgndelag 1 22 9 8 2 2 0 0 0 44
Nordland 4 10 4 3 4 5 4 1 5 40
Troms og Finnmark 3 8 13 5 4 4 0 1 1 39
Fylkesnemndene totalt 26 112 120 118 92 61 51 29 45 654

Saksbehandlingstid saker etbarnevernloven.Saker behandleften forhandlingsmgteAndel saker behandlet innenfor tidsintervallene.

Mindre enn 2| Mellom 2 Mellom4 |Mellom6 |Mellom8 |Mellom10 |Mellom 12 | Mellom 14 | Mer enn 16

uker og 4 uker |og 6 uker |og 8 uker |og 10 uker |og 12 uker | og 14 uker | og 16 uker | uker
Oslo og Akershus 3,1% 9,4 % 19,8 % 19,8 % 11,5 % 12,5 % 13,5 % 4,2% 6,3 %
Dstfold 1,8% 14,3 % 21,4 % 14,3 % 10,7 % 7,1% 14,3 % 16,1 %
Oppland og Hedmark 11,8 % 19,6 % 21,6 % 13,7 % 19,6 % 3,9% 3,9% 59 %
Buskerud og Vestfold 12% 14,0 % 16,3 % 11,6 % 23,3 % 7,0 % 4,7 % 7,0 % 15,1 %
Telemark 16,1 % 29,0 % 6,5 % 29,0 % 16,1% 3,2% 0,0 %
Agder 4,1 % 18,4 % 20,4 % 22,4 % 10,2 % 4,1 % 8,2% 6,1 % 6,1 %
Rogaland 2,6 % 13,2 % 22,4 % 14,5 % 21,1 % 2,6 % 19,7 % 3,9%
Hordaland, Sogn og Fjordang 7.4 % 14,8 % 24,1 % 22,2 % 13,0 % 9,3 % 1,9% 5,6 % 1,9 %
Mgre og Romsdal 3,1% 25,0 % 3,1% 21,9 % 9,4 % 18,8 % 12,5 % 31% 31%
Trondelag 2,3% 50,0 % 20,5 % 18,2 % 4,5 % 4,5 %
Nordland 10,0 % 25,0 % 10,0 % 7,5 % 10,0 % 12,5 % 10,0 % 25% 12,5 %
Troms og Finnmark 7,7% 20,5 % 33,3 % 12,8 % 10,3 % 10,3 % 2,6 % 2,6 %
Fylkesnemndene totalt 4,0 % 17,1 % 18,3 % 18,0 % 14,1 % 9,3% 7,8 % 4,4 % 6,9 %

*f. barnevernloven §8§ 714 og 719

Periode: 01.01.201631.12.2016
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Saksbehandlingstid saker etteise og omsorgst

jenesteloven Saker behandlehed forhandlingsmgteAntall saker behandlet innenfor tidsintervallene.

Mindre enn | Mellom2 | Mellom4 |Mellom6 |Mellom8 |Mellom 10 | Mellom 12 | Mellom 14 | Mer enn 16| Sakeri

2 uker 0g 4 uker |og 6 uker |og 8 uker |og 10 uker|og 12 uker |og 14 uker | og 16 uker | uker grunnlaget
Oslo og Akershus 8 3 2 0 0 0 0 0 0 13
JDstfold 7 0 1 0 0 0 0 0 0 8
Oppland og Hedmark 1 2 1 0 0 0 0 0 0 4
Buskerud og Vestfold 4 1 0 0 1 0 0 0 0 6
Telemark 2 3 0 0 0 0 0 0 0 5
Agder 6 6 1 0 0 0 0 0 0 13
Rogaland 3 7 0 0 0 0 0 0 0 10
Hordaland, Sogn og Fjordane 2 6 2 0 0 0 0 0 0 10
Mgre og Romsdal 3 0 0 1 0 0 0 0 0 4
Trondelag 5 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Nordland 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2
Troms og Finnmark 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2
Fylkesnemndene totalt 43 30 7 1 1 0 0 0 0 82

Saksbehandlingstid saker etter helsg omsorgsgnestelovenSaker behandlehed forhandlingsmateAndel saker behandlet innenfor tidsintervallene.
Mindre enn | Mellom2 |Mellom4 |Mellom6 |Mellom8 |Mellom10 |Mellom 12 | Mellom 14 | Mer enn 16
2 uker 0g 4 uker |og 6 uker |og8uker |og 10 uker |og 12 uker | og 14 uker | og 16 uker | uker

Oslo og Akershus 61,5 % 23,1 % 15,4 %

Dstfold 87,5% 125 %

Oppland og Hedmark 25,0 % 50,0 % 25,0 %

Buskerud og Vestfold 66,7 % 16,7 % 16,7 %

Telemark 40,0 % 60,0 %

Agder 46,2 % 46,2 % 7,7 %

Rogaland 30,0 % 70,0 %

Hordaland, Sogn og Fjordane 20,0 % 60,0 % 20,0 %

Mgre og Romsdal 75,0 % 25,0 %

Trondelag 100,0 %

Nordland 50,0 % 50,0 %

Troms og Finnmark 50,0 % 50,0 %

Fylkesnemndene totalt 52,4 % 36,6 % 8,5 % 1,2 % 1,2%

*Jf. helse og omsorgstjenesteloven § 91, 10- 2 og 10-3

Periode: 01.01.201631.12.2016
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Saksbehandlingstid saker ettalse og

omsorgstjenesteloven Saker behandletten forhandlingsmgteAntall saker behandlet innenfor tidsintervallene.

Mindre enn | Mellom 2 | Mellom4 |Mellom6 |Mellom8 |Mellom 10 | Mellom 12 | Mellom 14 | Mer enn 16| Saker i

2 uker og 4 uker |og6uker |og 8 uker |og 10 uker |og 12 uker |og 14 uker | og 16 uker | uker grunnlaget
Oslo og Akershus 7 3 3 0 0 0 0 0 0 13
@stfold 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2
Oppland og Hedmark 0 5 2 0 0 1 1 0 0 9
Buskerud og Vestfold 3 2 0 0 0 0 0 0 0 5
Telemark 3 6 0 0 0 0 0 0 0 9
Agder 7 7 2 0 0 0 0 0 0 16
Rogaland 3 7 1 0 0 0 0 0 0 11
Hordaland, Sogn og Fjordane 8 10 1 1 0 0 0 0 0 20
Mgre og Romsdal 3 1 0 0 0 0 0 0 0 4
Trondelag 1 2 0 0 0 0 0 0 0 3
Nordland 1 2 1 0 0 0 0 0 0 4
Troms og Finnmark 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fylkesnemndene totalt 37 46 10 1 0 1 1 0 0 96

Saksbehandlingstid saker ettetse- og omsorgstjenesteloverSaker behandletten forhandlingsmgteAndel saker behandlet innenfor tidsintervallene.

Mindre enn | Mellom 2 | Mellom4 |Mellom6 |Mellom8 |Mellom 10 | Mellom 12 | Mellom 14 | Mer enn 16
2 uker og 4 uker |og6 uker |og8uker |og 10 uker |og 12 uker |og 14 uker | og 16 uker | uker

Oslo og Akershus 53,8 % 23,1 % 23,1 %

@stfold 50,0 % 50,0 %

Oppland og Hedmark 55,6 % 222 % 11,1 % 11,1 %

Buskerud og Vestfold 60,0 % 40,0 %

Telemark 33,3 % 66,7 %

Agder 43,8 % 43,8 % 12,5 %

Rogaland 27,3 % 63,6 % 9,1%

Hordaland, Sogn og Fjordane 40,0 % 50,0 % 5,0 % 5,0 %

Mgre og Romsdal 75,0 % 25,0 %

Trondelag 33,3% 66,7 %

Nordland 25,0 % 50,0 % 25,0 %

Troms og Finnmark

Fylkesnemndene totalt 38,5 % 47,9 % 10,4 % 1,0% 1,0% 1,0%

*Jf. helse og omsorgstjenesteloven § 91, 10- 2 og 10-3

Periode: 01.01.201631.12.2016
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Legalitetskontroll av akuttvedtak*. Antadbker behandlet totalt og andel saker behandlet innenfor 48 timer

Antall saker Andel behandlet innenfor 48 timer
Agder 102 98,0 %
Buskerud og Vestfold 162 98,8 %
Hordaland, Sogn og Fjordane 140 97,1 %
Mgre og Romsdal 58 100,0 %
Nordland 98 96,9 %
Oppland og Hedmark 102 100,0 %
Oslo og Akershus 359 99,1 %
Rogaland 138 97,1 %
Telemark 64 100,0 %
Troms og Finnmark 69 97,1 %
Trondelag 145 97,2 %
Istfold 127 93,7 %
Fylkesnemndene totalt 1564 97,9 %

*Jf. barnevernloven § 722

Periode01.01.2016-31.12.2016
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Klagebehandling av akuttvedtak&ntall saker behandlet innenfor tidsintervallene

Mindre enn 1 uke

Mellom 1 og2 uker

Mer enn 2 uker

Saker i grunnlaget

Agder 30 2 0 32
Buskerud og Vestfold 57 2 0 59
Hordaland, Sogn oBjordane 41 2 0 43
Mgre og Romsdal 19 1 0 20
Nordland 29 0 0 29
Oppland og Hedmark 39 0 0 39
Oslo og Akershus 94 15 0 109
Rogaland 51 0 0 51
Telemark 12 1 0 13
Troms og Finnmark 34 0 0 34
Trondelag 35 0 0 35
Dstfold 48 2 0 50
Fylkesnemndentotalt 489 25 0 514

Klagebehandling av akuttvedtakndel saker behandlet innenfor tidsintervallene

Mindre enn 1 uke

Mellom 1 0g2 uker

Mer enn 2 uker

Agder 93,8 % 6,3 %
Buskerud og Vestfold 96,6 % 3,4%
Hordaland, Sogn oBjordane 95,3 % 4,7 %
Mgre og Romsdal 95,0 % 50%
Nordland 100,0 %
Oppland og Hedmark 100,0 %
Oslo og Akershus 86,2 % 13,8 %
Rogaland 100,0 %
Telemark 92,3 % 7,7%
Troms og Finnmark 100,0 %
Trondelag 100,0 %
@stfold 96,0 % 4,0 %
Fylkesnemndene totalt 95,1 % 4,9 %

*Jf. barnevernloven 8§ 223

Periode: 01.01.201631.12.2016
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